
RÉORGANISATION DU SERVICE
CREDIT

 
La simplification et la digitalisation du
process habitat viennent alimenter la
restructuration du service MO RCC : avec
aujourd’hui un délai de traitement à 10
jours pour les prêts complexes, 
la Direction supprime 7 postes !!

La même Direction qui œuvre pour le bien-
être des salariés et la satisfaction client !!

!!ATTENTION!! : LA CONFIANCE
N’EXCLUE PAS LE CONTROLE : 

N’oubliez pas de mettre vos
commentaires et analyses

(revenus/charges,...) en cas de
contrôle à posteriori 

On l’a tous vu, notre intéressement a chuté : La
reprise de 3 Md€ de FRBG, n’a pas compensé la
hausse du coût du risque et la baisse du résultat : 
La Direction aurait pu faire mieux, ... C’est encore
les salariés qui payent alors que les réserves sont
là! 

      📌 Vos Elus du CSE à votre écoute :
Anne BONY  

Cyril URTY            Julien ROUX
  Marie-Christine SOSPEDRA

Les Brèves du CSE CACP- Avril 2026

NOUVEAU PROCESS
HABITAT 

Test validé par la Direction
Déploiement en 2 vagues les 4

et 11 juin...

POUVOIR D’ACHAT 

A qui le tour de se faireA qui le tour de se faire

simplifier et digitaliser ?simplifier et digitaliser ?

A qui le tour de se faire
simplifier et digitaliser ?

Retour des prêts simples en agence :
une nouvelle charge pour le réseau? 

REC  

CARBURANT 

INTERESSEMENT 

SALAIRE de BASE

FIN DE LA DOUBLE CERTIFICATION !!
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