ACCORD SUR L’ORGANISATION, LE FONCTIONNEMENT ET LES MOYENS DU DIALOGUE SOCIAL EN CAISSE

REGIONALE DU LANGUEDOC

Efitre la Caisse Régionale de Crédit Agricole du Languedac, dont le Siege Social est 3 MAURIN; Avenue du
Montpelliéret, 34970 LATTES, représentée par Madame Anne Cavalllon, agissant en-qualité de Directeur des’
Ressources Humaines et Transformatlon.de ladite Caisse Régionale

d'une part,
et les Organisations Syndicales désignées ci-aprés &
% F.GA-CERFA N e
représentée par .., MWV!G’NC:S
agissant en qualit§/de Délégué Syndical
v RO,
représentée par. bt L iainiin e
aglssant en qualité de Délégué Syndical
% SNECA -CEE-CG.C
feprésenté par LE@\\) »56‘1**'\
agissant en qualité de Délégud Syndical
v UNION'S,U.D, LANGUEDOC

Feprésenté Par .
agissant en qualité de Délégué Syndical

tous signataires diment mandatés par leur organisation

d'autre part,

Il est convenu et arrété ce qui suit ;
PREAMBULE:

Le drolt du travail @ connu:de:profondes réformes avec les ordonnances dites «Macron.» du 22'septembre.
et 20 décembie 2017 et leurs décrets. d'application, dont notamment la: création d’une nouvelle instance
représentative du personnel, le Comité Social et Econommigue {CSE), qui remplace au plus tard le 1 janvier
2020, les Délégués du Personnel; le Comité d’Entreprise et le Comité d'Hygiene’ Sécurité. et Conditions de
Travail,
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A la ‘Calsse: régionale. du L'angg,e'doc, les mandats en ‘cours des ,r‘gpré‘senta‘nts.;du personhel artivant &
éclidance Ja 25 mal 2020, il 4 #té convenu d'anticlper les élections professlonnelles en fip d’année: 2019 pour
la mise en place-d'un CSE avant le 4% janvier 2020,

Uentrée efi vigueur des. Ordonnances Macron ‘et I'élegtion fin 2019 des. rembres du Comité Sccial
Economlque:al, sein de la Calsse régionale ‘du  Languedoc sont apparues. aux yeux des partenalres sociali
comme une opportunité pouf cg-construlre Un notveau dialogue soclal de fualité, adapté au rythrie d
Calsse réglonale notamment au travefs. des Projets d'entreprise Moyen Terme, afin .dassurer. u
fonctionnement efficace, ratjonnel et aménagé des Instances:Représentatives du Personnel;

o)

Dans ces petspgctives, des négociations ont été engagées surle dialogue soctal dés le-début d'année 2019;

L'objéctif de-ces négociations étalt d'Gtiliser.le -champ' [alssé libre parle légiélate.ur;'é la négociation-collective

d'entreprise pour définir les modalités de forctionnement du-futur CSE, adapter-le contenu et la périodiclté
des Informatlons-consultati s.du CSE-et des négociations obligatoitesau rythme de la Calsse riéglonale:

Une conhférence débat: paritaire, animée par la professeur Antohmattel; a été organisée-en premier lieu, erf
présence de I'ensemble des organisations syndicales de |a Calsse. réglonale le24 janvier2019:.Impulsée par-la
FNCA, cette conférence a permis une présentation: des ‘ambitions, des acteurs et outils du dialogue s-qcia‘i

aves les ardonnances-« Travall » ainsi qu'un échange entre les partenalres soclaui;:

Une réunion technigue s’est ensuite tenue le.20 février 2019-entre les partenaires sociaux afin de permettré
4 chactin de s'approprief (a réforme du-droft du travall et les-enjauxy '

Sulte & ce: travall commun d'appropriation, la négoclation a débuté et les partenaires se sont ensuitg
Tretrovés au cours das séarices des 27 thars; 9 et 24 avrll, 9 et 21 mai, 6 et 26 juin, 5 et 18 julllet afin de eod
construire uy cadre juridique du dialoguersadial adapté aux réaliiés locales de la Calsse régionale di
Lahguadoc et négocier sur les futures instances; regrésentatives du personnel, leur fonctionnement et leurs
moyens::

Les partles slghataires .ont-squhaité-négo‘ciep un accord, quil s‘insetive dans I'histoire de-la Caisse régionale dd
Languedac ihais qui soit également tourné vers:|'avenir en-assurant le-cadre d'un dialogue socialde'qualité et
un. f"onc‘tionneme,ntxdegln‘stanggs,;,p[gs,flgi‘d‘e%a

Les parties partagent lidée que la qualité d'un dialogue soclal de proximité; adapté:aux enjeux majeurs.de 2
Calsse .‘r;égiqn‘al_g,‘ ‘rés[dgd‘gps la -fagu!té‘é ‘mieux.s'entendreet.se.comprendre; en toute transparence:.

C'est dans cette: démarche que s'ihscrit le- présent acgord qui a pour objet d’adapter au d’améliarer J¢
dispositif l1égal pu conventionnel-relatif & ‘exercicerdes mandats:syndicaux et des fonctions représentatives
du'personnel dans la.Calsse régianale du La nEUEdos, ’

Enfin, Pexercice d'un ‘mandat devant s'intégrer normalement dans la vie professionnellevd-‘.qnu,s_alari' K
parties signataires reconinalssent [utilité du rdle joué par les représentants.du personnel dans l'entreprise
llmportance d'accompagner leurs parcours professionnels

Les iparties conviennent qué les dispositions contenues dans le- présent accord e substituent pleinement et
&n tous palnts, dés la prise o’ effet du présent accord,-a 'ensemble des accords et régles relatives- au
syndical et aux moyens alloués aux Instances Représentatives du Personnel dont notamment et$aix
cetfe liste ne:soitexhaustive § I -




B

I'accord du 7 mars 2012 sur le fonctionnement des Instances Représentatives du Personnel;

Vavenant n® 1 & laccord du 7 mars 2012 signé en date du 7 avril 2017 relatif aux
publications syndicales ;

Paccord du 24 mai 2017 sur les délais de consultation du Comité d'entreprise et du CHSCT ;

V'accord du 28 mai 2018 sur 'aménagement de consultations récurrentes du Comité d’entreptise.
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CHAPITRE 1 = CHAMP D'ARPLICATION ETPRINCIPES GENERAUX DU DIALGGUE SOCIALEN CAISSE.REGIONALE
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CHAPITRE 1 = Champ d'application et principes généraux.du dialogue social en Calsse régionale du
Languedo¢

Le présent accord s'applique aux salariés de la Calsse régionale;
[*organisation du dialogue social de la Caisse régionale duLanguedoc repose sur

- UnCSE unlque et compétent pour I'ensemble de la Calsse régionale; en qualité d’instance élue par les
salariés, pour assurer-leur expression collective permettant la prise en compte-de leurs intéréts dans
les décislons. relatives a la gestion et a I'évolution économique: et financiére de l'entreprise, a
l'organisation du travail ‘et a la formation professionnelle. Dans le cadre du passage de trois a une
Instance représentative du personnel, le CSE conserve ses attributions en matiére de consultation et
d’expertise’ tout en étant amené a déléguer ses attributions d'instruction de: ‘certains sujets aux
comriissions prévues dans le présent accord, Les moyen‘sdévdlus 3 ces commissions trouveront &
s'appliquer dans. le cadre ‘de la délégation d'attributions donnée par le CSE et permettront
I'organisation de réunions mensuelles du CSE constructives.

- Des délégués syndicaux compétents pour mener les. négociations des accords d'entreprise et pour
siéger au sein de la commissioh de sulvl desdits accords avec des membres du CSE ; le cercle vertueux
du dialogue social supposant la négociation d'accords, leui application loyale et un suivi régulier,

- Des moyens alloués pour-assurer la compétence des participants. et I'efficacité de la- mission des
représentants du personnel sur des sujets copsistants-et sighificatifs pour F'entreprise et les salariés
abordés sur la base d'informations transparentes et sinceres.

. Des échanges basés ‘sur la disponibilité et la recherche de solutions; la’ compréhension; la
bienveillance; I'écoute et le respect mutuels,

" CHAPITRE 2 — Cadre et modalités d'organisation de I'activité syndicale J

Les déléguds syndicaux sont désignés par chaque organisation syndicale représentative au sein de la Caisse
régionale du Languedoc. Cette désignation est portée & la connaissance ‘de 'employeur par lettre
recommandée avec demande d'avis de réception ou lettre remise contre récéplssé.

Le nombre: de. déléguéds syndicaux dans la Calsse régionale du Languedoc est calculé conformement aux
dispositions de l'article 5 de la Convention Collective Nationale et de article:R2143-2 du code-du travail. A la
date de signature de V'accord, ce nombre est de 3 titulalres et 3 suppléants par organisation syndicale

représentative au-sein de la Caisse régionale du Languedoc.

Il est'convenu gu’un délégué syndical titulaire et un délégué syndical suppléant supplémentalres pourront
atre désignés par toute organisation syndicale rep’ré’sehtati\je,‘ qui-a obtenu lofs: de J'élection_du Comité
Social Economique un ou plusieurs élus dans deux colléges distincts {Classe 1 - Classe 2, Classe 1 - Classe 3 ou
Classe 2 - Classe 3), Cette possibilité ne se cumule pas avec les dispositions prévues 3 l'article L2143-4 du Code

di travail,

Il est enfin rappelé que la composition des délégations syndicales aux réunions de: négociation et de
concertation sera conforme aux dispositions prévues & l'article 1.2232-17 du Code du Travall;




Soucleuses de. renforcer le dialogud social en privilégiant une -approche qu'a]lt'iati;v.e" des thématiques de:
négociations obligatolres pour permetire un-échange_constructif et responsable, les partles signatalres
souhalté définir-les modalités desnégociations. obligatoites comme:sult: -

[ SECTION L. Themes contenu et pérlodicité des négodiations obligatolres = B

Pai application de Varticle'L,2242-11 du code du travail et pour le prochaln cycle électoral a venir; les parties,
ont convenu d'adapter la périodicité des négaciations obligatolres récurrentes prévues-& l'article 1,2242:13
du code du travall-qui se tiendront au siége.dela Calssé réglonale;

Les partles signatalres canviennent-de définir etide répartir comme'suit les négoclations obligatolres prévies,
aux articles.L 2242:1:et L. 2242-2 du Code du Travall

Article 1. Négociation suf

La. périodicité:de la niégaclation sur les salaires et les augmentations anpiuelles reste inchangée et demeure
annuélie. Elle sera engagée au cours du 1% semiestre de chaque annde. h
Cette.négoclation portera notamment sur les salaires effectifs et les atigmentations annuélles. Des mesures,
complémentalres ayant pour objet de maintenir ou améliorer le pouvolr d’achat dessalarlés pourront étre
intégrées a cette négoclat] ' S T

Article 2 Négéciaqlqn sur Ja qualité de vie au tr’;‘n‘/cjzvil‘;j

Une négoclation sur fa qualité de vie au travail pourra &tre menée tous les;ans en foriction de Iactualité et
sur-des sujets.convenus e‘ntreKIes_pa,rfcenaires,,tso‘ci‘auxvdan’s e cadre du calendrler prévislorine| des thémes de:
négoclation, S at et P T leines |
La négaclation obligatoire.sur la-quallté-de vie au travall portera, selon Iactualité; suis
. Les mesures permettant d'améilorer la conciliation entre:fa vie personnelle et professionnelle. poyr
les salariés, notamment le drolt 4 la déconnexion, le dispositif de don de jour congéSise
- Les mesures permettant d'améliorer Jes conditions de vie au travail;

Article 41 Négociation sur le partage deila valeur gjoutée.

Conformément aux accords:signés sur ce théme le 14 Juin 2019, la négaclation surle partage de la valeur
ajoutée aura lieu tous les 3 anis: La prochaine:ndgociation aura liewau cours du 1" semestre 2022 et partera
sur-fes exerclees 2022-2028-2024:.
}
|
La hégoclation obligatolire sur le partage.delavaleurajoutée portera:sur
- l'intéressement, .
- la résérve spéclale de participation (RSP):

Article 4 Négocia tion'sur I'égalité professionnelle entre les femmes.etles.hommes.

Conformément 3 I'accord sur |'égalité professionnelle entre Jes horames et les femmes en Caisse régionale
du Languedoc, signé le 08/12/2017, 1a négociation sur I'égallté pr}ofesslonnelle. entré les femmes et Jes
hommes aura lieu tous les 3 ans. La prochaine hégociation aura [leu en 2024

La négoclation obligatolre sur I'égalité professionnelle entre les femines et les hammes portera suk

-i|es.objectifs et Jes friesuresspermettant d'atteindre ['égallté professionhelle entre les femmes et les
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homines notamment en matiére de suppression das écarts de rémunération, d'acces a I'emploi, de
formation professionnelle, de déroulement de carriére; de promotion professionnelle, de-conditions
de travail et d'emplol, de mixité des emplois,

_les mesures favorisant linsertion professionnelle et le. maintlen dans I'emploi des travailleurs
handicapés notamment. les conditions d'accés a Vemploi, la formation et la promotion
professionnelle, les conditions de travail et les actions de sensibilisation de l'ehsemble du personnel
au handicap. : '

Article 5 : Négociation sur la gestion des emplois et des parcours professionnels (GEPP)-

La négociation obligatoire sur la gestion des emplois et des parcours professionnels aura lieu tous les 4 ans:
Elle portera sur:

- le dispositif de GEPP ainsi que les mesures d'accompagnement susceptibles de lui 8tre associées,

« les perspectives de recours aux différents contrats de travall et aux stages,

- les orientations de la formation professionnelle.

Article 6 : Négociation sur le temps de travail

La négociation obligatoire sur le temps de travail aura lieu tous les 4 'ans. Elle portera sur la durée effective
et I'organisation dutemps de travail, et notamment sur.:

- le sulvi des temps de travall,

- la mise-en place du travail & temps partiel,

- fe sulvi des conventions:de forfait.

En complément de ces négociations obligatolres ot conformément a 'accord en vigueur sur fa rémunération
extra-conventionnelle (REC) en date du 14/06/2019; les parties conviennent de négocier sur-ce theme en
2021,

r SECTION 2, Informations remises par la Calsse régionale J

Les informations nécessalres. aux négociations obligatoires seront remises -aux délégués syndicaux via la
BDES, ; ‘

Elles consisteront notamment dahs un bilan de(s) accord(s) portantsur le theme de la ndgociation obligatoire
concernée, ‘

r SECTION 3, Calendrier prévisionnel des thémes de négociation ‘ ‘ J

Chaque année, au cours du ler trimestre; un calendrier prévisionnel des themes-de hégociation sera établi
aprés concertation avec les délégués syndicaux. [l sera communiqué par la Direction:

Ce calendrier intégrera les négociations obligatoires et des. thernes de négoclation convenus.avec les
délégués syndicaux,

Un planning prévisionnel des dates et lieux des réunions de négociation sera etabli et communigué ‘aux
délégués syndicaux en début de chaque semestre.




SECTION 4, Comthission.de suivi desaccods T

Une - commission: de sulvi des.accords d'entreprise-en-vigueurau sein deila Caisserégionale est créée.
Les partles conviennent: que cette commission e siibstitue pleinement; dés la prise ‘d'effet du présgent:
accord, & ensemble.des cmmissions de sulvi qul onit pu étre Instituées.par accords dentreprise:
Elle est composée d'au'maximum 12 membres qui seront désignés comme suit:s o
_ un élu titlalte ousuppléant par organisation syndicale représentative désigné paidélibération:du CSE
‘parmises membres, ' ’ ' a
~et '8'~d‘e",l,é_gués,syndlca'ux-ré_par‘tis.entre:les organisations syndicales représentatives.au prorata.de leur
représentativité définie selon les résultats des.élections du CSE au.1" tour

Article 2 : Missions de la sommission de sulvides gocards.

.2 comirmission‘de suivi des accards a pour mission de.
- faire un bilan des-objectifs fixés, o
. sulvre les actions et les pratiques mises en ceuvre;
- recenser celles qul restent & déployer

Article 3'; Moyens de‘la.commission de sulvl.des.accords;

Les membres de la commission seront Invités par la Direction & participer 4 2 réuniong par-an: Le temps de
réunion A linltiative de la Directlon est consldé¢é comme du temps de travall effectifs:

Les membres de la.commiisslon bénéficleront d’une journée:de réunion poura préparation et/ou la restitution’
des travaux {temps considéré-comme du temps de travail effectif). Cette réunion devra 8tre prganisée dans les:

15 jours précédant ou suivant la réqniO'n:lhitlée:pgr la: Directiort;

[ CHAPITRE 3 - Cadre et organisation du CSE | - R

[ SECTIONZ. Organisationgénérale o

Le CSE est présidd par lemployeur ou.son. représentant ayant regu ‘pouvsir & cet effef; asslsté
éventuellement de 3 collabiorateurs au maximum, )

bar application’des articles R.2814-1 et L,2315-7 dy code: du travall; II est prévu que ladélégation du
personnel au CSE comprend un nombre de- 24 titulaires et de 24 suppléants élus au titre, des. premiéres:
&lections organisées.dans le cadre du présent accord, Ce hotrbre est déterming én fonction des effectifs de:
|4 Calsse réglonaley{décretn®2017-1819 dui 29 décembre 2017 relatif au comité soclal et économique).. ‘

Par ailleurs; les parties conviennent que chaque .organisatlon syndicale: représentative; pourra désigner.un:
représentant syndical suppléarit, en com plément d’'uhreprésentant syndical titulaire, ‘
Le CSE désigne un bureau parmi sesmembres composédey o
: un secrétaire, '
- deux secrétalres adjolnis;
-untrésorler;
= untrésorler adjoint:

Le secrétalre et I trésorler devrontim ra‘é'ra'ti,vementﬂétire.-s#essm;.embhr.es,.i:}.,tu!a,i'rie;sus!sA CSE.




SECTION 2. Réunions plénieres du CSE j

Article 1 : Organisation générale des'réunions plénlére‘s‘

Le CSE se réunit-au molns une fols par mols: Sl le contenu de:I'ordre du jour de la réunion du mois d’aout
‘s'avére Insuffisant, les membres du CSE pourront convenir, par délibération, de ne pas tenir cette réunion;
Conformément aux dispositions légales, des réunions exceptionnelles. du CSE pourront par ailleurs. étre
tenues en fonction des nécessités: et contralntes d'actualité, Un- calendrier prévisionnel des réunions est
établi par fa Direction et communiqué aux membres ‘du CSE (titulaires, suppléants et représentants
syndicatx)-en début d’année;

Seuls les menibres titulalres du CSE @assistent aux réunions ainsi que les représentants syndicaux titulaires.
Les membres suppléants et |és représentants syndicaux suppléants n'assistent aux réunlons gu’en{absence
des membres titulaires qu'ils remplacent.

Pour une réunion du CSE arrétée d ¢ )y e calendrier d’organisation géndrale ‘cii'u‘CSE est établi comme suit :
. «J-8 »auplustard : la Direction et le secrétaire du CSE: établissent conjointement 'ordre du jour de'la
réunion-du CSE,

_ «J-7 »:la Direction envole par e-mail, sur les-adresses malils professionnelles.des membres du CSE la
convo‘catEOn,‘l'ordre_du jour et les dossiefs finalisés. La Direction met & disposition ces documents'dans
la BDES et les envole aux élus et représentants syndicaux par Artefis.

.« 1% +la Direction présente les dosslers inscrits a I'ordre du. Jout et répond aux questions posées.en
séanice ou adressées préalablement par. les élus. La présentation du dossier marque le début du délal
de la procédure d'information/consultation-du CSE.

- 3 Pssue de la réunion pléniere CSE», le secrétaire rédige et transmet au-président le proces-verbal
de Ja réunion, dans des délais compatibles avecune approbation lors de la réunion pléniére suivante:

[l 'est.convenu que; sauf,dél‘ai impératif fixé par le code du travall ou accord, le CSE formule son avis au plus
tard 4 la réunion ordinaire du mois suivant la remise des documents (J). En cas de recours @ une expertise le
recueil d'avis du CSE sera reporté a la réunion qui suit.

Article 2 : Organisation protique des réunions pléniéres

Le temps passé aux réunions plénidres du CSE qu'elles soient ordinalres ou ‘excep\tionnellés est considéré
‘comme du temps-de travail effectif, il ne s'impute pas sur le crédit d’heures des représentants du:personnel.

Les réunions se déroulent comme:suit:

- 1 journée deréunion pléniére par mols présidée par l'employeur:ou:son représentant en présence de
Ja délégation du personnel:a savolr les ¢lus titulalres et les représentants syndicaux titulaires. I}.est
précisé que I'ensemble des particlpants'y comptis les suppléants recoivent 'ordre du jour et-ont accés
3 Vensemble des dossiers yafférents-(aussi et-en cas-d'absence d’un titulaire, le fait de recevoir Fordre
dy jour vaut convocation du suppléant cohicernd),

- par principe, les réunions se tiennent en présentiel, Les parties conviennent également de la possibilité
da recourlr 4 la visioconférence pour faire participer des intervenants, spéclalistes Internes des

domaines concernds; de maniére ponctuelle au cours des réunions du CSE. ‘
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Artleled:

onspréparatoires du CSE:

Les parties au p'résejﬁt,»ac'cbrd sont convenues: de donnet la possibllité aux membres du GSE de se réunir au

titre d'une réuifon préparatoire dans:le mois qui.précéde la réuntor plénigre du CSE,

Soucieuses.de [a formation et de. [a moritée eh compétence des élys, la Direction dela Calsse'réglonale et les:.
arganisations synd‘ic.ale‘s‘. réprésentatives ont seuhaité permettre aux.8lus suppléants du CSE et aux:
teprésentants syndicaux(titulalres et suppléants) de participér a ¢ette réunion prépatatoire,

Cette réunion d'une journéea est consacrée a |.a..prlép'a“r'aticsn:d‘es,. dosslers et des-avis rendus par les. membres.
ayant vaix délibérative. S

Les membres du' CSEadressent a la Directian:des. Ressouifces Humaines:leurs éventuelles questions et cetter
«dernlére apportera Jes réponses er séance, oo
C.et;té,,-fréunlon.pr’ép.ar_a‘tqi'rg- peut &tre organisée 4 une date commune pour I'ensemble des élus ol & une.date;
différente selon Fappartenance. syndicale ; -dans icette ‘derniére. hypothése, chaque 'organi3atlonvfsyndi_‘caleji
définit une date commune & Pensemble de ses représentants. ' o

L temps passé en réunion préparataire est consldéré camme du tefips de travall effectit,

| SECTION 3, Commisslons- R |

Les commissions du CSE ont vocation. & permettre au GSE d'assurer ses prérogatives et de préparer les:
réunions pléniétes sur les différentesthématiques,

Pour chagiie cominjssion; en cas de vacance définitive &/un siege de'la commission, netamment suite 2 la”
démission ou 4 (a rupture-du contrat de travall de ['un de ses membres, il sera prb,c,é'dé & sori remplacement’
dans' un délai ne-dépassant.pas 2 malé ef &n tout état da cause au plus tard-avant Ja prochaine:réunion:de:
ladite commission. |l sera désigné selon les ‘modalités prévues dans le paragraphe relatlf 3 sa composition,
afin de respecter les regles.de r_.épa,rtiﬁibn:ﬂes‘si'iéwggs:éau.seih,:de.'ladife«co'mm‘i_sslon, '

Article 1.::Commissions du.CSE

A} :Commission Santé, Sécurité et Conditlons de Travall (es$CT)

La CSSCT se voit déléguer dfes-attrl‘b,utions.en.matiér.e de sanité, séeurité et conditions.de travall,
Les:parties conviennent de: réuniir Ia CSSCT 4 fols pa rian minimum, Ces réunjons: & Vinitiative:d
sorit.consldéides comime dutémps de travall effectifi S '

la Qii:n_gqtt‘on:

;a CSSCT a notamment pour mission;d'apporter-son; expertise sur les dossiers'sur lesquels’le CSE {?‘_?Fa.@!‘mﬂné‘
Frendre des avis sur-des projets impactant la santé et des-conditions de travail des salariés.. R

En application de Farticle L.2315-36 du code du-travall, les parties conviennent de Ja mise en place d'une.
commilssion santé, sécurité.et condlitlons de travail compétente pour I'ensemble de la Cdisse réglonale.

Cefte commissian est composée de 10 membres désignés parmi les membies titulaires ou suppléants du €SE
en raison de leur appétence pour les sujets:afférents 3 la santé; aux conditions de:travall et la:qualité de vie

au travail.

Cette désignation est falte par délibération-du CSE adoptée 3 la majorité des membres,présents; Les parties
convlennent que cette désignation se fera comme sulté ’ |




- un-élu titulaire ou suppléant par organisation syndicale représentative désigné par délibération du CSE
parini ses membres, :

. les autres membres étant répartis.entre les organisatlons syndicales représentatives au prorata de feur
représentativité définie selon les Fésultats dés élections du CSE-au 1*" tour,

La commission est présidée par Femployeur ou un représentant ayant regu pouvoir 4 cet effet qui peut étre
assisté de collaborateurs de la Calsse régionale,

Les membres. de la commission sont désignés pour la durée du mandat des 6lus. du-CSE- & Voccasion sl

possible de:la 1% rgunioh du CSE-qui suit les &lections professionnelles et selon les modalités prévues a
I'afticle L.2315-32 du code du travdil,

Les membres de la CSSCT désignent en leur seln un secrétaire qui est chargé de rapporter au CSE les
différents travaux d'Instruction réalisés par la commission et permettre ainsi ay CSE de se prononcer sur les
sujets relevant de la santé, de la sécurlté: et des conditlons de travail. Il rédige pour ce faire les comptes
rendus des différentes réunions de Ja commission qu'll transmet ay Président de la CSSCT, puis aux membres
du CSE.

Conformément aux dispositions légales; I'inspecteur du travail, le médecin du travail, le préventeur MSA, le
responsable de la <écurité participent aux réunions de la CSSCT.

2. Missions

Les partles conviennerit que les themes de santé et de conditions de travail qui ont vocation & 8tre délégués
par le CSE & la €SSCT peuvent 8tre les suivants:

- otganisation; choix et réalisation” des visites terrain trimestrielles et les enquétes en matiére.
d'accidents du travail ou de maladie professionnelle graves,

- suivi des visites terrain et des plans d’action y afférents,

- rnise en jour du document unlgue d’évaluation des riscques_professlonne!:;,(D.UER)',

. bilanannuel de la séaurité et des conditions de travail,

- plans de prévention assoclés (y compris qualité devie au travail),

- présentation des rapports des médecins du travail,

. sulvi des indicateurs RH (AT/MP — incivilités, absentéisme, ..).

La €SSCT fait remonter, par [intermédiaire de son secrétaire, Un compte-rendu de ses réunions au CSE afin
gue celui-cl puisse rendre un avis &clairé sur les thématiques relevant de la santé, la sécurité et la prévention

des risques au travail.

3. Fonctionnement

L'a Direction établit l'ordre du jour de la réunion.du CSSC,T'en‘concertat{on avec le secrétaire du CSSCT. Cet
ordre du jour est adressé au minimum 8 jours calendalres avant laréunion it €8SCT.

L& réunion est animée par la Direction. Les membres de [a-CSSCT interviennent. librement et font part de
leurs remargues sans pour autant rendre d’avis formel,

Le secrétaire de |a CSSCT établit un compte-rendu de Ja réunlon de la comimission et V'adresse 3 la Direction

puils au CSE, Ce compte rendu permettra du CSE de s'appuyer sur |'expertise de la/CSSCT,



Les documerits présentés A la CSSCT sonit mis dispositian du'CSE surla BDES.

-cejrta[nsipo‘,’ints dvoqués eh CSSCT pourront étre repris da Ar,x_‘;s,.ffl',.grqre‘d.l,lg@u‘ﬁ:de' la réunion du CSE, Le, CSErend
un avis.en s'applyantsur e compté-rendu.de la CSSCT:

...... T

eny

Les membres'de la commlssloh bénéficlent dune Journiée de réunio pour a préparation et/ou la restitution .
des travauy (temps considéré comme du temnps de travall effect|f). Cette ;éunjo‘nféife,vrza-.wiétref.grzg!ani,fské_‘e:da‘ns,

les 15 jours précédant oy suivant la réupion Inltiée par la Directi

A Issue de réunion préparatoire de la-commission le se;réta_i;re'établ_ifg“,qngcggmpteanen‘du des travaux:de.la
commisslon erivie d'éclalret Je CSE: S . blit L .

Pour ce faire, le secrétaiie bénéficle d’une jourrge par réunion préparatolre pour préparer et rédiger Jedit
‘compte-rendu, Cette journée: devra gtre prise avant la réunfon pléniere du CSE Al coursde laquellé est:
brévue une restitution des travaux de la compilssion; Cette journée ne serd pas Imputée sur Jes crédits
d’heures-du représentant du personnel et sera considéré comme dutemps.de travall:

B)' Commission économigy

SE:

1. Composltioi -

Elle est présidde par'employeur ou un représentant ayant requ pouvoir.a cet gffet.qul peut: &tre:assisté de:
collaborateurs de la Calsse regionales. .

Elle est cgm“poséé de 8. membres ‘dés}gné's parmf’les membres _‘:}ltu,{_gyrgggg;;_gg,gpléavntsxd’u_LGSfB%f

Cette désignation est falte par.délibération du CSE adoptée & la majorité des membres présents. Les partiés:
conviennent que cette désignation se fera comme suit :
- up &lu titulaire ou su ppléant par organisation syndicale représentativ.e-désigngzvp;ar.‘qgglil;:_é_ra’.t,iqn»du,x{,c;‘§&
parml.ses membres; ' , '
- les autres nembres; étant répartis entre les.orga nisations-syndicales représentatives.au proratade leur:
Feptésentativité définle selon les résultats des lections du CSEau 1™ tour.. | |

Les membres de la .C'O_mniissign économique et RSE désignerit parm| leurs membres un secrétaire chargé de:
rapporter-ay CSE les différentstravaux d'Instruction réalisés par lacommission et de rédigef le compte-rendy.
de la réunion qu'il trahsmet au président puls aux membres du:CSE,

Afin de permettre a toutes les organisations syndicales représentatives d'8tre présentes aux réunlons deld
commission; les partles convienneht qu’en. cas d"absence. de tous les membres de la commission issue d'une-
méme organjsatioh gynidicale reptésentative, cette derniére pourra procéder a la désignation d'un.membre:
reriplacant qui-slégera exceptionnellement 3 la réunion programmée de la commission.

2. Missloris,

‘La-commissien a pour misslon d’étudier ‘les;:‘:dﬁc)tumséh‘ts. techniques et finariclers transmis ‘au CSE ains| gug:
toute q_iues‘t_ignlguellé.csE_ seralt amené 3 lul sounettres




Les thémes qui ont vocation & étre délégués par le CSE a la.commission économique et RSE peuvent btre
relatifs & lanalyse des documents remls lors des Informations/consultations suivantes du CSE: -

6. les orlentations stratégiques,

o la situation économique & financiere:

L4 commmission peut également étre mohilisée pour Vinstruction de dossiers de consultations ponctuelles.
Elle sera également sollicitée sur le suivi de la politigue RSE.

3, Fonctionhement’

Les membres de la commission seront invités par la Direction 3 participer @ au molns'3 réunions par an. Le
temps passé en réunion sera considéré comme du temps de travail effectif.

4, Moyens

Les membres de la commission bénéficient d’une journee de réunion pour la‘préparation et/ou la restitution
‘des travaux (temps considéré comme du temps-de travail effectif). Cette réunion devra étre organisée dans
les 15 jours précédant ou suivant la réunion initiée par la Direction.

Alissue de yéunion préparatoire de la‘commission; e secrétaire établit un comptesrendu des travaux de la
commission en vie d’éclairer le CSE.

Pour ce falre, le secrétaire bénéficie d'une demi-journée par réunion préparatoire pour préparer et rédiger
ledit compte-rendu, Cette: demi-journée devra étre prise avant la réunion pléniere du CSE -au cours de
laguelle est prévue une vestitution des travaux de la commission. Cette. journée ne sera pas imputée sur les
crédits d’heures du représentant du personnel et seraconsidéré comme du temps de travail:

c) Commission égalité et mixité : égalité professionnelle et handicap

1. Composition

Elle est composée de 8 membres désignés par délibération du CSE adoptée a'la majorité des:membres
présents:

Les partles.aux présantes conviennent que cette désignation se fera comme suit +'8 membres dont1 membre

désigné par chaque organisation syndicale représentative, Les -autres membres pourront -étre
éventuellement désignés,. dans la limite de 4, parmi des salariés non élus, dans’ le but de favoriser fe:

renouvellement et la montée en compétence des salariés.
Elle st présidée par un membre de la corimission,

Les membres de la commission sont désignés pour la durée du mandat des élus du CSE ¥ l'occasion sl
possible de la 1¥¢ réunion du CSE quisuit les &lections professionnelles et selon les nodalités prévues a
Particle 1.2315-39 du code du travall.

Le président. de la commisslon éga)ité~'et mixité “est chargé de rapportet" au CSE les différents travaux
d'instruction réalisés par la commission et de rédiger pour ce faire le compte-rendu de la-commission gu'il
transmet aux membres du. CSE.
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Afin de pcﬁ;‘rm.e‘lt‘tir'é;é“t@ute’sv,le‘s-‘ar‘ga‘n'ls,ation,s ‘syndicales repﬁé,sentéti\les d'atre-présentes aux réunions:de la
commission; les parties conviennent gu'en cas d'abserice de taus lesimembres:de Ja commission lssue-d'une

SEOA

méme ‘o,rg-a.n'iSat'!o,n,rsyjh‘d[;'alé'frg‘p;résentat‘iﬂre, cette derniére pourta procéderA la-d&slznation d’uh merbre

remplagant g 4l sibgera exceptionnellemient 3 Ja réunion programmée de-la commis

2, Misslons,,

La commission a pour. mission d'étudler les dacliments sur des dosslers RH transmis:au SE ainsi.que toute
question que le CSE serait amené & luf soumettre.. ‘
Les thémes qui ontvocation 3 gtre délégués par le.CSEala commission égalité et mixité-peuvent 8trerelatifsi
"+ 4 l'analyse des documerits remjs Jors: des informations/cansultations du GSE"sur Ja
politidiie soclale de Pentreprise, ,
~ Alanalyse durappart 4 Egalité professionnalle »:tIndex, sulvide {‘accord;
& 3 Vanalyse du rapportsura politigue Handieapk

8. Fonctlonnement

Les membres de la-commission ‘se'ront'invllté‘s‘pa‘r le:président & participer au:molns 2.réunions par an, Lé
témps passé en réunion séra:considéré comme du temps.de travail effectif; |

#; Moyens:

Les membres de'la commission bénéficlent.d’une journée dé réurilon pour 1a préparation et/ou la restitutiont
des travaux {temps considéré comme du temps de travail effectif), Cette réunion devra dtre organisée danis:
les 15 Jours précédant ou suivant la réunion Initiée par [a Directlon.

AVlssue de'la réunion préparatoire da.l.a-.comimiss,iczq;,s!:eusec’rétaire‘éta.bllt;-un‘f'cqmPte-fend&!}ci?s travaux de la
commissionenue d'éclairer le CSE. ‘

Pout ce-falre, le secrétaire bénéficie: d'une-demlJournée par éunion. préparatoire pout: préparer et rédiger:

ledit. compte-rendu. Cette demi-journée :devra 8tre. prisé avant [ réuilof plénidre du CSE au cours.de:

laquelle est prévue-une jresututioﬁ des iti‘avauxdé' la commission, Cette Journée ne sera pas:imputéasir
crédits &’ helred du représenitant du personnelet-sera consldéré comme:du tem Q:s;,g,g;,t‘rgygﬁl_!,}

D) Commission formation;

Elle est compysée de 8 membres déslgnés par-délibération. du :CSE -adoptée 4 la majorité des membres:
pré " -

Les parties auxprésentes conviennent quecette désignation se fera comme suit; 8 membres:dont 1 membre’
déslgné par chaque organisation syndicale: Feprésentative. Les: autres membres pourront tre.
éventuellement déslgnés, dans |a limite de 4, parm] des s non élus, ‘dans le. but de-favoriser le:
renovellement et la montée:encompétence dessalarles:

Elle st présidée par un membre de la commission:

Les.membres de: la.commission sont déslgnés. pour Ia durée. du mandat dés:lus du CSE & 'occasion si
possible de la 1are réunion du CSE qui sult les: électlons: protes jonnelles et selon les modalités prévues-a.

3

Iarticle 1,2315-39 du ¢ode du tra¥é




Le président de la commission égalité et mixité est chargé de rapporter au CSE les différents travaux
dinstruction réalisés par la commission ct de rédiger pour ce faire le compte-rendu de la commission qu'il
transmet atx membres du CSE.

Afin de permettre a toutes les organisations syndicales représentati\xes d'étre présemesaux réunions dela
commisslon, les parties conviennent qu'en cas d'absence de.tous les membres de la commission Issue d'une
méme organisation syndicale représentative, cette derniére pourra procéder a la désignation d’un membre
remplacant qui sitgera exceptionnellement & la réunion programmée de la:commission.

2:-Missions

La commission-a pour mission d'étudier les documents sur des dosslers RH transmis aui CSE ainsi:-que toute
question que le CSE serait amené & lui soumettre. - *

Les thémes qui-ont vocation 3 étre déldgués parle CSE & la commission formation: petivent gtre relatifs A
I'analyse’ des documents: remls lors des informations/consultations ‘du CSE ‘sur la politique soclale de
I"entreprise concernant la formation et le développement des compétences.

3. Fonctionnement

Les membres de la commission seront invités par la Direction 3 participer @ au moins 2 rélinions paran, Le.
temps passé-en réunion cera-considéré comme dutemps de travail effectlif.

4. Movens

Les merbres de la commission bénéficient d'ne journée de réunion pourla préparatlon et/ou la restitution
des travaux (temps considéré comme du temps de travail effectif). Cette: réunion devra 8tre organisée dans
les 15 jours précédant ou sulvant la réunion Initiée par la Direction,

Al'issug de la réunion préparatoire de la commission, le secrétaire établit un compte-rendu des travaux de [a
éommiission en vue d'éclairer le CSE.

Pour ce faire, le secrétaire bénéficie d’une deml-journée par réunion préparatoire pour préparer et rédiger
jedit compte-rendu, Cette: demi-journée devra étre prise avant |5 réunion pléniére du: CSE au: cours’ de
laquelle est prévue une restitution des'travaux de la commission; Cette journée ne sera pas imputée sur les
crédits d’heures du représentant du personnel et sera considéré comme du temps de travail,

E) Commission sociale ; 1% logement —mutuelle

1,:Composition.

Elle est composée de 8 membres désignés par délibération du CSE adoptée ala majorité des membres
présents.

Les parties aux présentes conviennent que cette désignatlon se fera comme suit ¢ 8 membres dont'l membre
désigné par chaque organisation syndicale représentative. Les autres membres pourront étre
&ventuellement désignés, dans la limite de 4, parmi des salariés' non &lus, dans le hut de: favoriser le
renouvellement et la montée en compétence des salariés.

Elle est présidée par un memnbre dela commission;.

C
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Les membres de fa commission .sont. désignés pour la durée du mandat des élus-du CSE éi_.i’o_‘c:casio,n 8
possible de 1a 18 r&uRion. du ‘CSE-qul-suit (es ¢lections professionriellesset slai les modalités prévues, 3

article 1,2815-39 tu'code du travail;

dé rappotter-au CSE les diffétents travaux:d'instruction réalisés par

Le président-de fla;commi:_‘s‘s,ionjes't‘fchar'g”é‘
‘ 1. de |2 commission: queil transmetiaux miembres.du

Ia commission et de rédiger pour ce-faire e compte-re

A

Afin de permettre a toutes lés-organisat{onsjsyndi‘cal,es ,représentatf\\zes- d'étre présentes aux réunlons de la

commission, les partles conviennent qu’ enfcas'd"ab,sence._de!tpus les.membresde la commission issue. :d"un_é;é
méme organisation syndicale réprésentative, cette dernidfe pourra procéder a la déslgnation diun mermbré
remplagant qui siégera exceptionnellement  a réunion programmée de [ commission::

2. Missions.

La cormisslon a-pour mission d'étudier les documents sur des dossiers RH transmis au CSE alnsi que. toute
question que le CSE serait amend & lui soumettre,, - o
Les themes qui ont vocation 3 &tre délégués par le CSE-4 la Commission Sociale pevvent Btre refatifs.a
Varalygs . A CUs URTe AL 2 A 18 LOmIMIBRION RERat =

»  durappert 1 %.logement,

¥ dy rapport anruel bilan mutuelle.

3. Fonctionhemefit:

Les membres de la comrmission serant invités par la-Direction a'participef & au foiis 2 réunions.par an. kg
temps passé-en réunion sera considéré comme du temps de travall effectif:

Les. membres de la commission bénéficient d'upe journée de réunion pour la _prép‘arat_lon.et/ow:lames:titdﬁ‘f6n=«
des travaux (temps considéré comme du temps de travall effectif), Cette réunion devra ‘étre organisée dans:

les ‘15 Jours précédant ou sulvant [a réunlon initiée par la Divect(oti.

A 'issue de'la réunion préparatolf
commissionzen yue d'éclairer |

de la.commisslon, e secrétaire établit ui compte-rendu des fravad

Pour ce faire; le secrétaire hiénéficle d'une demi-journée par réunion préparatolre pour préparer et rédiger-
ledit compte-rendu. Cette demi-journée devra &tré prise avant 1d réunion plénidrg du CSE au cours de,
laquelle est prévue yne restitution des travaux de'la commission: Gette Journée ne sera pasmputée:sur les:
crédits &’ heures.du représentant du persannel et sera considéré comme du temps.de ttavail.

Article 2'¢ Autres Commissionst

Les parties convlennent de regrouper Ie,s-a,u_tpés-cpmm]g.s‘ims»du,c_SE dea maniere suivante &
s cofnrhisslon culture Jojsirs voyages et sports:
= commisslon,patrimoine, SR

Chaque commisslon est composée d’ay maximum 8 membres désignés;pardélibitation du CSEradoptée 4 Ja-
majorfté desmembres.présents. ‘ '




Les parties aux présentes convienrient que cette désighation se fera comme. suit’ 1. membre désigné: par
chaque organisation syndicale représentative. Les autres membres pourront étre éventuellement désignés,
dans la limite de 4, parmi des salariés hon élus, dans le but de favoriser le renouvellement et la montée en
compétence des salariés.

80 heures de réphioh par an sont allouées 3 Vensemble de’ ces déux commissions. Il s'agit d'un crédit
d'heures de réunion global que-les commissions se partagent & part égale ou inégale.

SE‘CT!ON 4. Modalités et délais de consultation du CSE J

Yannée 2019 est une année particulidre du fait des &lections de la nouvelle instance CSE ay ‘cours du 4éme
trimestre, ‘Deux instances « Comité d’Entreprise » ‘et « CSE» vont ainsl se succéder avec pour certains
dosslers, des présentations faites aux meimbres du «Comité d'Entreprise » et un recuel] d'avis en find’année
devant fa nouvelle instance CSE. ' '

Les parties conviennent en-conséquence, qu'en application de Varticle 9, VI de Fordonnance n°2017-1386 du
22 -septembre 2017, les procédures d'information-consultation Initiées avec le Comité d'Entreprise dans le
courant de 'année 2019 se. poursuivront avec le CSE qui devra dlors émettre un avis, en lleu et place du
Comité d’entreprise disparu

Article 1-: Consultgtions récurrentes-du CSE
Compte tenu de I'application satisfaisante de ‘I"accord felatif & laménagement des consultations récurrentes
du Comiité d'Entreprise au sein-de la Caisse réglonale du Crédit Agricole du' Languedoc du 28 mal 2018, les

parties au présent.accord renouvellent leur souhait de s'inscrire dans.une démarche identique,

A) Consultation sur les orlentations stratégiques

Les parties convlennent: de faire coordonner la-consultation sur les orientations stratéglques avec. les projets
d’entreprise de, la Caisse: rfégioha'le. Alns| la prochaine consultation sur . les orfentations -stratéglques
interviendra a I'occasion delélaboration et de la-défirition du prochain projet d’entreprise.

Cette consultation se déroulera cofnme suit |

Une présentation du bilan du plan d’entreprise et du nouveau projet sera faite a la commission économique
‘6t RSE puis au .CSE..

Cette consultation portera sur ¢
1, las orlentations stratéglques de la Caisse régionaleque le conseil d’administration a définles

2. les conséquences de ces orjentations sur:

a, lactivité,

b. I'emplol,

¢ l'évolution des:métiers et des compétences;
d, l'organisation dutravail,

e, lerecoursd lasous-traitance, a I'intérim, & des contrats temporaires et’a des stages;
3, {a gestion prévisionnelle des emplois et des compétences,
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4. les otlentations de:la formatio n'professionnel .

Le-nouvealu projet d'entreprise sera &laboré:danse cadré d'une démarche participative,

A ce:ifre, la commission ,economiqUe et RSE:dlnsi que leiCSE seront- régulidrement informés de Vavancée du:
travail réalisé-etce, jusqu’d I'aboutissement du projet d’entreprise

Up point d'information sur l’aVancement de: la constructlon du projet d'entreptise sera porté %\ I’ordre A
Jour des réunions du CSE. .

Enfin, une réunion:db CSE' sera -Qr;gggn’i’s‘“é;e» par la Direction poun exposer les axes. majeurs du projet
d'entreprise, T
La liste et le: contenu des' Informatlons: mises 2 la- dispasition ‘des membres:du- CSE; & vue deleur

P

consultation;setont ceux ﬂgurant dans la BDES .et dans les. dosslerswprésentés au C5E:

Pour les. années postérieures 4 a cansultation;. les partles: conviennerit .de réaliserum: suivl annuel des;
onentatlons stratéglques et ses éventuels: »ajustements, selon les modalités:etisurfes-éléments définis:ci

apres »

+ unétatd’avancement des projets et indicateurs;,
et :evolution des effectlfs,

La réunlon de la commission économique et RSE alns. que du CSEportant sur cette. information et ce. sulvi
sera:organiséeau plustard. & la findes 4¢mes trimestres,

B) .Consultation sur la situation économique et financiére

1. Présentation et pérlodicité de la' consultation sur la situation économique. et
financiére de l'entreprise-

Il sera présenté a la commission économigue et RSE puis au CSE |es:documents siivants:y
1. la'situation-écanomique et financiére.de I entreprise,:
2.la politique de recherche et de ,devsl.o;ppgr_ngntv techng

Premlﬁrtr..'.me,ﬁtres,

i2, Contenu- de la commumcatlon sur la situation economlque et flnancnere de
Jentreprise

La liste et Je contenu des in‘formations mis a la disposition desimembres du CSE en vue de leur consultation,
seront ceux figurant dans |a BDES et dans les.dosslers présentés au:CSE,, ‘

De-plus, la Direction ,s,,’ie_ngage ‘»:communiquerau CSE

o Au derhier: semestre de I'année N-1, Jes résultats financiers semestrlels
o-Au premler trimestre, les résultats financiers de la Caisse réglonale {résultats N-1 et Budget
N), le compte de résultats ‘et autres élémeits financiers - commumques au ConseH

d'Adminlstration,‘ ainst que. e budget consacré a.u plan, d'invéstissement {bilan gt
perspectives N)
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C). Consultation surla politigue sociale, les conditions de travail, et 'emploi.

1. Présentation et _pé‘riodicité de ‘|la_consultation sur ‘la_politique’ soclale de
I'entreprise, les condltions de travail et I'emploi.

Le CSE sera consulté annuellement'surla politique sociale de I'entreprise, les conditions de travail et I'emplol.
Parle présent accord les parties ¢onviennent de scinder cette consultation en trois temps:

w  La premigre consultation portera sur-les conditions de travail, I'hygiene et la sécurité, Cette
consultation aura lieu au cours du troisiéme trimestre,

»  La deuxiéme consultation portera sur la politique soclale: et emplol. Cette consultation
aura lieu au plus tard du trojsiéme trimestre,

« La trolsidme consultation portera sur'la formation et I'apprentissage, Cette constiltation
atra-lieu au cours.du guatrieme trimestre.

2. Conteny de la. communication. sur la_politique: sociale de 'entreprise, les
conditions de travail et l'emplol.

Les éléments indiqués ci-dessous seront présentés aux commissions compétentes puis au-CSE qui rendra son
avis.

En vue de la premiére consultation annuelle sur les conditions de travail, 'hygiéne et la sécurité, la Direction
s’éngage & communiquer au CSE !

le rapportiet le programme annuels de prévention, de sécurité et des conditions detravall,
le‘document unique d'évaluation des risques,

le rapport des médecins du travall;

le bilan sur les conditions de travall, I'hygiéne et la'sécurité.

ol e BN o R0

En vue de la deuxiéme consultation annuelle sur |d politique sociale ‘¢t Y'emploi; la Direction s'engage &
communigquer-au CSE;

o lebilansoclal:de lannée N-1,

o lesinformations et les Indicateurs chiffrés sur fa situation comparée des femmes et des'hommes au
sein de |'entreprise,

o les informations sur |'évolution de 'emploi, des qualifications, dela formation et des salaires, sur
les actions en faveur de 'emplol des travailleurs handicapés, sur le recours-aux contrats:de travail-a
durée déterminée, aux:contrats de mission concliis avec une entreprise de travall temporalre ou
Alix contrats conclus avec une entreprise de pottage salarial, '

o les informations surla durée du travail, portant sur les heures supplémentaires accomplies dans la
limite et au-dela du contingent annuel applicable dans: I'entreprise, le bilan.du travail a temps
partiel réalisé dans l'entreprise, le nombre: de: demandes individuelles formulées par les salariés
temps partiel pour-déroger a la durée-hebdomadaire minimale prévue par le-code du travail,

o ladurée, laménagement.du temps de travall, la pétiode de prise des congés.payés prévue,

o Jes informations sur les mesures prises en vue defaclliter 'emploi des accidentés du travail, des
invalides de guerre et assimilés; desinvalides civils et des travailleurs handicapés, notamment celles
relatives & 'application de l'obligatlo‘nrd‘em;ﬁ!oi des travailleurs handicapés,

o les Informations sur l'affectation de la contribution sur les salalres au fitre de’ 'effort de
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construction-alnsl que sur les,conditions de logeiment des travallleurs étrangers que efitreprise se
‘propose de recruter,.

Jes Informations sures madalltés d'exercice du
o le'bilan de’l'accord:sur fe Droit a'la déconn:

droit d'expression des salarfés;:

En vie dé la troisieme consultation annuelle sur la- formation et I‘apprentissage, la: Directlon. s'engage: s
communiguer au ¢SE ” . o
‘0. le bilan de. Uexécution du plan de développement des. compétences-de I'année: précédente 2t
I'avancerment du plan de développement des compétences de ['année-en-cours;,
o. leplandedéveloppement des compétences de I'anniée suivaiite,. )
les conditions de tisé en ceuvre des cantrats de professionhalisation:
& les.condltions d’acquell en stage, ’
% desinformatians sur {a miseien cetivredes entretiens professionnels et dy titorat,

La liste et le contenu des informations mis 4 la disposition des membres dit CSE en-vue«de: ces: rofs

consultations, seront ceux figurant dans la BDES, et dans les dossiers présentés ay CSE

D) Modalités de corisultation du.C SE

1. Communicatior des Informations aux membres du CSE

La rnise-a disposition dans, laBDES, aux membres du €SE,-des informations actualisées vaut communication;.
des rapports ou bilans ‘et informations prévues pour les informatiofis et consultations récurrentes définles;

Les membres du. CSE seront tenus, le cas.échéant, 4 une obligation de discrétion a I'dgard dés Informations -
présentant un caractére confidentiel et données comme telles par entreprise: ils seront tenus, en-ce qui .
concerne ces renselgnements, au respect absolu de cette obligdtion, avec toutes les conséquences de drojt:
pouvant en:découler. Ces renseignements.ne pourront; en.aucun cas, 8tre divilgugés pendant toute la durée!
couverte par cette obligation, ’

2. Délais de consultation,

Pour chaciine des consultatlons récurrentes, le CSE rendra. un avis.au plus tard & la réunion ordinaire du mois:
‘suivant lla remise; des docuiments'(J). Si-aucun avls n'a été-exprimé lors.de cette réunion,le:CSE sera réputé:
avdir &té consulté et avalr rendu.un avis négatif.

3. Allongement des délais de consultation en'cas de recours dun expert

Pour chacune des consultations récurrentes; le CSE pourra bénéficler d’un allongement du délal fixé-en cas:
de recours & un expert. Dans un te| cas, le .rgcu,eil;d?aVis,.;du.CSlE'-vs‘e‘ra:re,porté' & la réunion.ordinaire du mois*
qui sut, S'il i¥a pas été exprime d'avis, le:CSE serairépuité avolr &t consulté et.avoir rendy un avis négatify

Article 2.+ Consultations ponctuelles du CSE

A}, Processus classlque d'Infotmatloti et de consultation du

L.e CSE‘est consulté ponctuellement sur 'ensemble desithématiques prévues 3 |'article 1.2312-37-du Code du:

Travall, albsl que plus généralement, conformérment A larticle L.2312-8 dir mame Code, sur les. guestions
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intéressant. l'organisation, la gestion et la marche ‘générale ‘de l'entreprise. Ces: consultations portent
notamment sur '
- Jés mesures:de nature & affecter le volume et la structure des effectifs,
- la modification de son organisation économique ou juridique,
. les conditions d'emploi, de travail (notamment la durée du travail) et la formation professionnelle,
- Jintroduction de nouvelles technologies, tout aménagement important modifiant les conditions de
santé et de sécurité ou les conditions de travail,
- les mesuires prisesien vue de faciliter la mise; la remise ou le maintien au travail des accidentés du
travall, des invalldes de guerre, des invalides civils; des personnes atteintes de maladies chroniques
évolutives et des travailleurs handicapés; notamment sur I'aménagement des postes de travail.

Le CSE est également consulté dans le cadre de.la procédure d'inaptitude d'un salarlé, dans les conditions
prévues aux articles L,1226-2 et ,1226-10 et sulvants du. Codé dui Travail et dans le cadre Varticle 14 de la
Convention Collective Nationale. :

Les parties signataires convienient que les consultations se feront selon le processus sulvant:

- un.mois avant le recuell d’avis, la Direction présente en séance le projet sur lequel un avis est
requis et met & disposition la présentation compléte du projet sur la.BDES,

-+ le CSE prépare son avis et adresse ses éventuelles questions écrites:d la Direction;

- la Ditection metéventuellement & disposition sous la BDES les réponses écrites,

- Jors de la séance suivante, la Direction répond aux éventuelles questions et requiert I'avis.du CSE.

Dans les cas de situations exceptionnelles; supposant-une consultation urgente du. CSE ne permettant: pas
d’organiser dans les délais: une réunion d'information; il est convenu gu’'une consultation pourra avolr lieu
dans un délal ne pouvant &tre-inférieur a 15 jours 3 compter de [a date de mise a disposition des documents,

Ce caractére urgent devra &tre validé par le CSE, par un vote.d la majorité des membres présents des
V'ouverture de laséance,

A défaut d'accord du CSE sur le caractgre urgent, le délal sera augmenté pour atteindre le délai d'un mois
apres remise de information dans le cadre, par exemple, d'une réunlon exceptionnelle du: CSE ou &
I'occaslon de la prochaine réunion du CSE.

Exemple de procédure‘exc«aptionneilé'd’urgence '
< @ )15 » (minimum) :'envoi d’un dossier‘qualifié d'urgent par la Direction,
<« (réunion du CSE) : recueil d'avis-sur le caractére urgent de la'demande et recuell d'avis sur la
demande,.

B) Processus dérogatoire d'information et de consultation du CSE

Les parties ‘conviennent d‘une procédure dérogatolre d'information/consultation du CSE dans' les cas
sulvants : ‘
. surles dérogations au repos dominical, aux-durées du travail ‘et aux deux: jours: de repos
consécutifs (
- sur les dossiers d'inaptitude pour lesquels les Médecin du Travail a fait mention expresse
de 'une des deux formules de Varticle L1226~1-2 (& savoir : « tout maintien du salarié dans.
‘un emplol serait- gravement préjudiciable ¢ sd santé ».ou « ['état de».sqn‘té‘du-saldrié fait
obstacle & tout reclassement dans un emploi»). Les &lus du CSE du collége augquel
appartient le salarié ‘déclaré inapte, seront consultés sur le' projet de: licenciement -en
application de article 14 de la Convention Collectivé Nationale.
-
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Le processus d'ihfornation/consultation:du CSE.estalord le.sulvant:
1, 8jours avant le recuell d'avis; la Directian met & disposition.des membres du CSE dans la BDES &
ax: un-dossier surle projet-de.dérogation au-repos dominical précisant
4 Lemotifide la-dérogationdeminicale ”
% Le nornbre de personnes conceinées et le caractére Volontalre ou non:de.leur
partlcipation;
& les modalités-de récupération
B, Le dossier d'inaptitude contenant un récapitulatif de la situation du salarié et l'avis
d’Inaptitude:
2 Les,membres_ldu,CSE;adress.ént leurs dvéntuelles questions.a |a Directloh,
3. |'a Direction:met &ventullamenta disposition sous la BDES les réponses dorites;
4 La Directlotrecuellle par mall favis des membresvotants duCSE,
5, La Directloniinforme par rmail les membres.du CSE du résultat duyote,

[ SECTION 5 Gestion des réclamations Individuelles et collectives e ]

Le CSE a pour mission. dé présenter |&s’ réclamations‘individuelles ou collectives afférentes & I'application des
dispositions légales, réglementalres et conventionnelles. en vigueur dans |'entréprise, conformément. a
l'article 12312-5 du Cade du Travail. Les modalités d'exercice de catte attribution sont définies comme sult ;
Les membres-du CSE transmettent leurs questions & la Direction viaun.outl dédié (Workflaw);. o

Poures questions regues avant le 15°du mols, ‘jles_;.répq;nses:é;rites de a Direction sont cormmuniguees dang
les 5 jours ouvrég du-mois sulvant dans un document- diffusé & lensemble de: la Caisse régionale. Lés

questions: sont: répartles ‘par. thématique pour -une ‘mellleuré lisibilitd: ef par Grganisation syndicale
représenate; | -

Au moment.de. 'étabilissement. de Fordre dujour- de la réunion pléniere du CSE,si certaines féclamations
individuelles ou-collectives Ie-knéi‘cfess,itenti (par ’exEmple; c,ies;.,=qu,e,s;i_on_s~ récurrentes), elles: peuvent &tre
portées en accord entre e président et Je secrétaire, 3 Vordre du jour du CSE et faire [objet. d'un-paln

spécifiques La- Ditectlon pourra inviter en séance un.membre de 1a.Direction concernée afin quil |

répandre aLix questions complémentalres du CSE.,

[Chapitre 4 ~ Afborescent st contenu de Ia base de données économigues et soclales - BDES ]

Les partles reconnalssent que ld BDES est:l'outil d'information privilégié des représentants. du p‘er,so.nnel»f

Elle permet notamment de classer et regrouper de maniére transparente, les informations-qui dolvent &re:

‘abl] gﬂatﬂgfl‘r,gm_gmg fournies auCSE de fagon cahérente.et par gra ndes thématigiies;

Accessible: dé maniére permanente. aux membtes du CSE, aux délégués syndicaix et aux représentants
syndicaux auprés du CSE, elle permet.une bonne lisibilité de ces informations, favorise Jeur approptiation et
faclllte les échanges eritre les élus et la Calsse réglonalé. " :

Les parties: entendent:conserver la structure existante.de la BDES telle gu'indiguée en-anheXe au présent:
aceord alnsi que les 3 rubriques existantes et adaptées aux pouvelles Instances & savolr ’
= BDES-__‘Dos'slersCSE,g_"' e ’
¢ BDES_Dosslers CSSCT). -
= BDES_Dosslers DELEGUES SYNDICAUX:




fChapi:t‘r‘e 5 — Moyens de fonctionnement et moyens de communication des représentants du personnel l

| SECTION 1, Composition de la délégation du personnel et des représentants syndicaux J

Article 1 ; Les représentants du personnel élus
Lois des électlons professionnelles pourront étre élus +-

- 24 membres titulaires au CSE
- 24 membres suppléantsau CSE

Si un membre: titulaire cesse ses fonctions o‘u”es‘t”rnomen‘t_aném,ent absent pour une cause guelconque, il
sera fait application des dispositions de l'article’L.2314-37 du Code du travail:

Article 2:: Les représentants syndicaux désignés parune organisation syndicale’

Chaque organisation syndicale représentative a la faculté de désigner un représentant syndical titulaire au
CSE,

La Direction de Ja Caisse régionale et les organisations syndicales représentatives signataires ont souhaité

permettre la désignation d'un représentant syndical suppléant par organisation:syndicale représentative.

Conformément aux dispositions légales, chaque organisation syndicale non représentative petit désigner un.
représentant de section syndicale,

Article 3 ; Lesreprésentants du personnel au Conseil d’Administration

le CSE désigne parmi ses membres. (titulaires ou ‘suppléants) quatre’ représentants au Consell
d’Administration.

lls assistent avec voix consultativé aux:réunions du Conseil d'Administration. lls ne:peuvent pas prendre part
au vote lorsque le Consell d'Administration est consulté.

r SECTION 2. Les crédits d’heures des représentants du personnel J

Article 1 ¢ Les crédits d’heutes attribués aux représentants du personnel
Les crédits d’heures permettant aux représentants d‘exef‘c‘er jeurs missions sont fépartlis comme-suit :

.. 38 heures par mols pour les membres titulaires du CSE,

40 heures par trimestre pour les membres de la CSSCT,

28 heures par mols paur les Représentants syndicaux Titulaires:au CSE,
50 heures par mols pour les Délégués syndicaux titulaires,

¥

1

1

par allleurs; les membres du bureau du CSE hénéficient de crédits d'heures supplémentaires afin de pouvoir
exercer leurs missions complémentalres 4 leurs mandats électifs ou désignatifs.
- B4 heures par mols pour le secrétaire, 7
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4 heurespour chacun des deux secrétaires adjolnts:
8 heytes parmas pourletrésorier
= 4 heuresipour le trésorieriadjoint

Article 2 ;L mutualisation des crédits ’heures parles membres du GSE:

Les membres:titulaires peuveit chague mois répartirentre eux et avecles suppléants le crédit d’heures dont
ils disposent.(code trav..art, L,2315-9), La Fépartition ne peut toutefols-condiilre I'un d'eux ¥disposerdans le
mols de plus.d'une fols-et-demie le crédit.d’heures de délégation.dont ]l devralt disposer (c. travi.art, R, 2315+
6. : . )
La mutualisation peut se falre : _

- entre membres titulaires et:suppléants du CSE

- entrele r_‘eprié"s'ehtant;s,\(hdi,cal‘titu(_a,lrﬁ du CSE et uh.suppléant

- entre le délégué syndical titulalre et un suppléant o

En cas de mutualisation, I'e's.mgmp'rés‘ti_tulgires do]\l_ent en inférmelp Iemployeurau plus tard 3 jours avant la
date prévue pour leur utilisation dans-un gcrit préclsant/leur identité et.le-nombre.d'heyres mutualisé pour
chacun d'eux (c; trav. art, R, 2315:6).

Article 3.: Lannudlisation des crédits d’heures parles membres du CSE.

Les heures.de délégation peuvent étre utlllsées cumulativement dans la. limite de. 12:mols (¢, traan
2315-8 et R, 2315-5), La référence de cette période de 12 mols sera les 12 mols glissantse |

Toutefols, la pqssibillté“ddhhée aux membres du CSE dg-‘«urgp‘o‘rt”er» leurs heures de délégation ne:peut
conduire I'un deux 3 disposer dans le-mols de plus d’une fols et demle le-crédit d'heyres de:délégation dont
il béngficle, '

Le membire’ élis CSE dolt informer I'employeur de {utilisation cumulée de ses heures de.délégation a: plus
tard 3 Jours avant la date prévue pour leur:utilisation (citrav. art; R. 2315-5);

Article 4 : Les crédits,d’heures des sections syndicales représentatives

Chaque section syndicale feprésentative disposera gun crédit d'heures annuel de 160 heues ol 180 hewres;
i Vorganisation ades élus CSE dans-au moins 2.colléges différents h

Article 8 ; Les crédits d'heures des représeritants des sections syndicales

‘Comme prévu par: la al; le- représentanf d'une section .syndicale fhaon, représentdtive  dament déslgné:
disposera d'un créditd'heiires mensuel de 4 heures, " | a

T SECTIONS.Leconseil dediscipline

Lors des électlons professionnelles seront elus menbres du conseil de-discipline & raison,de*-
2 1 membr’estitula‘ire:par:collége a',u-co'n‘sellt,de‘,dis.c";ipl.i'né. (soit 3 ti't_u,la[re,é)f )
«+ 1 friembre suppiéant parcoliége ay consell dediscipline {soft:3:suppléants)
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Le membre élu du consell de discipline convogué par-la Direction pour la tenue d'tin coniseil de discipline
pourra bénéficier d'une journée de préparation par dossier relevant de'son college:d'élections; Cette journée:
parmet notamment de contacter le salarié et de prendre connaissance du dossier qui luiest adressé:;

Les dispositions de atticle 13 de la Convention Collective Nationale demeurent applicables pour les autres
précisions relatives a la’ composition du Conseil de Discipliie rainsi que celles relatives aux régles de
remplacement (sauf en cas d’absence du titulaire élu, remplacé par le suppléant élu au sein du méme
college).

[ SECTION 4. Le délégué CCPMA ]

|l entendu entre les parties qu'll sera procédé a I'élection d'un délégué titulaire CCPMA et un délégué
suppléant CCPMA. en novembre 2019 sous réserve. que ces mandats solent. prévus par le reglement
prévoyance CCPMA en vigueur,

SECTION 5. L’organisation des absences syndicales: _ i

Les parties conviennent de:la mise en place-d’un outil de suivi des absences syndicales (crédits d’heures,
téunions préparatoires, réunions & Vinitiative de I'employeur) afin d'assurer labonne marche de I'entreprise
en Informant 'employeur avant que le salarié nutilise son crédit d’heures et afin de comptabiliser les heures
de délégation effectivement prises au cours du mols. -

A ce titre, les représentants du personnel conviennent de planifier 4 lavance (au moinis 3-jours ouvrés, sauf
urgence) leurs absences dans le cadre de leur mandat 4 I'aide des applicatifs informatiques existants 4 la.date
de signature de laccord (portall HR Access),

Acet effet, les codiﬂi:atlons propres  la nature de l'absence devront étre impérativement utllisées, Les
modalités de saisie des absences:sont détaillées dans uhe note explicative remise a.chaque représentant du

personnel, soit & 'occasion de sa prise de fonction, soit en cas de changement du dispositif techniqie.

Les parties conviennent que des &léments ‘saisis sur les applicatifs Informatiques disposent. de la: méme
valeur probante gue I'écrit, compte tenu notamment de authentification préalable’ .au moyen d'un
identifiant'et d’un mot de passe individuel,

Sir la base de ces bons de délégation-¢électronique, la Direction des Ressoutces Humaings procéde a
Vimputation des heures sur les:crédits alloués:

Il est rappelé que cet.outil n'a pas pour ebjet d’instaurer une autorisation préalable ou un contrdle a priorl de
Iutilisation du crédit d’heures par le représentant du personnel.

r ‘ SECTION 6, Local; matériel et moyens de communication J
Article 1 Local et matériel
Un local est mis & la disposition de chaque organisation syndicalé représentative sur les sites de Maurin-et
Ces locaux sont chacun équipés < ,M7
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=, tunetable,
= desléges,
= d/ungarmoire, ;

= dlunéquipementinformatique standard;.
#. d'un'téléphone;

- d'Uneimprimants;.

e d'up séannet

L"équipement informatique est réservé A un vsage.syndical,

Le matériel mis &:disposition-des organisations:syndicales représentatlves est de performance équivalente 4
celle:des postes couramment utilisés:dans 'éritreprise..Pour deés raisons évidentes de sécutité, Il ne'peut &t
utllisé d'avitre matériel-ou loglclel que ceux fournils par la-Calsseirégionales

Lés prodults consommables sont’a charge:de l'ofganisation syndicale représentative.

fie matdtiel est sous la responsabllité de l'organisation syndicale représentative. L'entretien courant et la
malntenance sontassurés pat les services compétents.de Ja Calssi réglonale;

Chaque ‘organisation syndicale représentative disposera d’un panneau d’affichage pour ses communications
syndicales sur-les sites de Nimes, de:Mautin, d'Odysséum, Mende, Salvaza et dans chaque point:de-verte,d
I'exception des bureaux periodiques;

Un local commun aux orgariisations syndicales. non representatives ayant Valabllem‘e;nt_’.c:‘rééi ,‘u_,ng:_‘s?g,ct_ioﬁ
syndicale est également mis & disposition sur les sites de Maurin et de Nimes.:

v d'utilisation de la:message

- de publication sur Ilntranet;

&. dedliffusion des courrlers;

4 derepradiiction detirage et d'impression,,
.+ demise ddisposition des salles de réunjort.

Il est! convenu. que les communications syhdicales (les. affichages; syndicaux, les tracts quills. soleft:
&lectronigues ‘ou paplers) sorit, transmises: @ la: DRH-au. plus. tard au moment.de, lewr affichage, de leus”
publication-ou-de-leurdistribution-aux salariés.

Le principe de fiberté d’expression de ftarficle L, 2142:5 du code: du travail trouye-d s'exprimer sous la seyles
réserve desinfractions.de:presse que sont linjure et la diffamation au sens:dela lol. du 29 Juillet 1881..

i7article 29.de la ol du-29:juillet 1881 définit la diffamation. comme « toute allégation .ouimputation dunfait
quil porte atteinte.a "honneur ou a Ja consldératlon de la personne ou du-corps auquel le fait est imputé ».

['njuré est définie comme « toute expression outrageante, fermes de mépris ou Inyective aui.ne renfermg
Iimputation-d’aucun faits:




A} Messagerie électronique

o Autotlsation d'utilisation de la messagerie électronique entre les représentants du personnel.et la
Direction,

La messagerle électronique pourra étre utilisée par tous les représentants du personnel (délégués syndicaux,
représentants syndicaux au CSE, membres du CSE, membres des commissions) dans leur telation avec la
Directlon des Ressources Huimaines, entre eux ou & destination des adhérents de leur organisation syndicale,
pour la transmisslon-d'informations liges aux réunions (convocations, ordres du jour) et a I'exercice de‘eur
mandat (réclamations, observations, revendications, etc.),

La Direction des Ressources: Humaines: pourra utlliser cette messagerle dans - tous:ses rapports-avec les
représentants du personnel.

L'utilisation de la messagerie électronique aura la méme portée que l'utilisation de'I'écrit.

o Interdiction d’utilisation de la messagerie électronique entre les représentants du personnel et les
salarlés.

La messagerle électronique ne:pourra pas stre utllisée en dehors des conditions définles au paragraphe
précédent, en particuller entre les représentants du personnel dans leur mission de: représentation ou
syndicale et les salariés de la Caisse.

En conséguence, entre dans cette interdiction Futilisation de la messagerie électronique pour la
communication sortant du cadre professionnel, comme par exemple I'envol de messages similaires-par.un
représentant du personnel 3 plysieurs salariés de la Caisse;,

Dé maniére plus générale, l'accés & Internet mis & disposition sur les postés de travail et I'Intranet-sont
réservés au seul usage professionnel. \ls he pourront. pas étre utilisés ~ nayant. pout objet une
communication professionnélle dans le service ou entre les services = & des fins de représentation du
personniel ou syndicale.

o Publication parles organisations syndicales sur intranet

Les organisations syndicales présentes dans V'entreprise ayant constitué une: section-syndicale pourront
publier des documents, dans un espace dédi¢, surl'Intranet de la Calsse régionale-du Languedoc.-

A cet ef:'fét“,v chague organisation syndicale concernée désignera; parmi ses délégués syndicaux tittilaires et
‘suppléants‘,vles‘personnes‘habllltées a publier,

Chaque ‘organisation. syndicale concerpée Informera la Direction des Ressources Humalnes: en cas de
modification de la liste des personnes habilitées & publier.

Les docutents devront &tre publiés sous format PDF..

Les organisationis syndicales pourront, dans Vespace dédié aux publications’ des: orgahisations syndicales,

O%(”?
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prévoir un lien renvoyant vers un site internet de leur organisation syndicale:




B) ‘Diffusion de goutriers Interhestradition

Pour la diffusion des Informations & caractére syndical et; professionnel, aihst que pour les comptes rendu:de
réunlons, les.organisations syndicales et les instances représentatives du personnel peuvent utlliser leg

circults du courrler Interne de larCalsse régionale.

Ce canal de diffusion ne: peut &tre utillsé que pout lés communications ayant ‘Un rapport direct: aveq leg
prérogatives des organisations syndicalgs au sein de g Calsse réglonale du languedogs ~—

En outte, le contenu des cammunications syndicales-doit étre respectueux de Tintégrité et de la dignité.deg
personnes:et dolt &tre’ xerpt de mentions politiques, ihjurieuses-ou diffamatoires; Adéfaut, les facilités.dé
communlcation -consentles pourralent dlors, .&tre ‘momentanément -suspendues ehvers lorganisation
syndicale concgrnée. - ’

Pour ‘l‘es--communlc;a_ﬁonstfél@ﬁ;n’atU’nt@ privée; les organisations syhdicales représentatives- dans l_’efh't»"eiiﬁis‘é
peuvent utiliser le couftler postal affranchi pja;l":'ﬁla".Cé‘i‘SS.e régionale paur Teiwo de ‘plis adr,e.sjsé’;;;@hleppsj
instances nationales. - R

Chague organlsation syndicale représentative dans Veritreprise disposera d'une bofte aux Ietires sur chague

sitede Nimes et Maufifi;

€] Reproductlon, tirages et impressions

Les-organisations syndicales représentatives.dans. I'entreprise.peuvent utiliser, dans lercadre de leurmisslon

et &')'excluslon-du tirage et de I'impression des‘:p.u’b:\l.(:atibns' syndi‘c‘a‘_“_l‘es\i(t;_r_'act._‘vs',i-e,tg;)“,.‘fle photocopieur en libre:
setvice le plus prache des locaux syndicaux; ou du lleu de-réunions. |

Le tirage et impressicn des publications syndicales peuvent atre-effectués & lacharge de la Calsse Réglonale
dans la {Imite -de:20.000 feuilles, par ‘@n et par organisation syhdicale représentative’ dans: I'entréprise
del3; les tirages sollicltés seralent facturés au prix:cotant Calsse régionale..

original des textes est remls:3 [4 Directio des Ressources Humalries qui se charge de'la reprographier.

En; termes de: priorité;les publications syndicalesssont traltées comme:tout autre. document. Interfie. 4 14
Calsseréglonalar
- Pourétre tralté 3 1+4 ouvrés, le document doft 8tre remis au plus tard a-15h.
- Sa prise en compte prendiun rang.normal de priorlté. Si-un travall urgent est dé|3.en. colrs dé.
traltement, la remise des impressions ne peut ftre garantie & J+4 ouvrés,

D) Affichage des procés-verbaux-et des:comptes;»rengigiqi;g::.réypié__@f

Les procéswerbaux des réunlons pléniéres du CSE seront diffusés.sur le portal intranet de la: Calsge.
Régi'ondle. Les paﬁr‘tl;es;:co.nxiiennent quazcette facllité se:substitue A toute diffuslon « papler »ides.documents:
concernés, ‘

B Mise 3 disposition de salles deréunion,

s'poulr,r‘qnt,dispos:ar:df'ung salle de réunion;
elles-¢l he pourraleit setenlr dan !

477

Les or_gahisation"s'SVh‘dvit:é'Ies'r.g‘présehtati\ies_ au 'seiny»cije I'ientrlép'r'l
3 Malirin pour [a tefiue des réunions préparatoires dans le cas.oU
local:syndical,
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Cette mise & disposition est acquise mais sans. priorité sur les besoins du service de: chacune des Caisses

réglonales qui.conservera fa faculté de réserver priotitairement chague salle..

La réservation dés salles, & partir de demandes présentées suffisamment a i'avahce‘,‘esteffectuée;par la DRH
de la Calsse Régionale sollicitée sur demande de 'organisation syndicale requérante.

La présence 4 ces réunions dinvités extérieurs  la Caisse Régionale du Langliedoc st soumise & autorisation
préalable de la Direction,

F) Utllisation abusive

Le pon:raspect’ des dispositions cl-dessus et /ou de celles du réglement Intérieur relatives 3 V'utilisation de
ces outils sera de nature A entrainet la fermeture des divers acces et la confiscation du matériel mis:a
disposition.

SECTION'7, Les dépla‘cements des représentants du personnel

Article 1.+ Les visites des représentants“du personnel dans les unités.

Selon la’ Loi, les représentants du personnel peuvent dans le cadre de feur mission circuler librement dans-
I'entreprise et prendre tous contacts aupres d'un salarié & son poste de travall, sous réserve de ne: pas

appotter de géne importante a 'accomplissement du travail des salariés.

Cés visites ne devront doné pas perturber {e service client, tant dans les services des siéges que dans fe réseal.
Article 2 ; Le déroulement des inspections ou visites de la csscr

Il appartient & la 'CSSCT de choisir parmi ses membres celul ou ceux (dans la limite de 4)-qui se déplaceront a

Foceasion de chaque inspection:ou visite: Sauf situation exceptionnelle, la CSSCT devra prendre en compte le

‘critére dela proximité géographique de maniere a limiter Vimportance des déplacements.

La CSSCT procéde & intervalles réguliers % des inspections programmées dans I'exercice de sa mission. Le

hombre de-ces inspections: est fixé chaque anriée entre i Direction et la-CSSCT sur'la base d'un planning:

prévisionnel. Pour la bonne: marche; las. services fencontrés ‘et les dates: des inspections sont définies..en
réunion de la CSSCT. Toutefols;. il sera possible; pour faciliter le fonctionnement de la CSSCT de prévoirdes
déplacements libres en fonction des hécessités dumoment.

Les visites d’enquétes en cas.de danger grave et imminent ne sont pas concernées. par ces. dispositions et
demeurent liées aux:circonstances quiles nécessitent.

La durée de I'inspectlon dolt &tre proportionnée I'importance de V'unité visitée en termes de superficie des
locaux et d’effectif inscrit, Les. membres de la.CSSCT veilleront a définir la durée de leur inspection par rapport

3 ces critéres lors de la fixation du calendrier des inspections en réunion pléniere du CSE.
‘Article 3 : La prise en charge des frals

Pour les déplacements au sein de entreprise, la Caisse réglonale encolrage les Feprésentants du personnel &
utiliser le co-volturage.




Les frals sont-pris en charge fap la Calssgé réglonale, . dans. les conditians Tdentiques aux -déplacements;’

professiannels et précisées clsaprés:.

6. Les réunions organlsées par la:Direction:

Les:téinions organisées par la Direction sont Jes réunions du-CSE, de Ja.CSSCT, les consells, d/administratlon et

assemblées: générales de la Calsse réglonale du Languedag; les conseils de disciplibe;: les. hégoclations”
syndicales, les réunions de:concertation, les réuniens tec’hniques;‘jlﬁes;commis.sic.ns~ de‘rCSE;;{;alnsl que toutes:les:
réunlons desreprésentants.du personnel a l'initiative de employeur; ‘ '

Lorsque les réunions: ont:lieu sur un- site disposant d'un. restaurant dentreprise; les frals de repas sont:
direstement pris en charge par la Calsse réglonale sans qu'il solt nécessaire de*produire: une.demande de -
remboursement de fralg:: '

- Les réunions préparatoires telles que définies dans Je présent accord,

o Lesinspections de 'Q[v;gv,_dg:.la‘GSiSGT validdes en réunlon.ou dans-le:cadre de situatlons d'urgence, p’r‘évues, panvl‘é;?-
code dutravall, o |

‘0, Lesdéplacements dans Je cadrex il-de-Disclpling.

te membre élu du-Consell de Discipline peutshénéficier dusremboursement des frais de déplacement et det
repas engendrés par I'entrétlen préparatoire avec Jé salarié concerné et dont le dossier reidve de son college:
d*électiof.:

En.dehors de ces, cas, lesfrals de déplacement et de repas ne seront pas pris-entharge par la-Calsse Réglonale:
o Priseen charge des frals de déplacement dansle cadre desorddits kilamétriques:

Afin de favoriser les déplacéments de représentants du personnel entre les: différents sites: géographiques de:
la Calsse réglonale, des crédits kilométrigues.ouun:nombre de trajets:aller-retour par. mols sontiaccordés aux:
délégués. syndicaux. titulaires, aux membres du CSE'titulalres €t,alik mermbres,dé la CSST aux conditions

sulvantes

Délégués syndicaux titulalres désignés par une  3°000 kms par.an;
|organisation syndicale rggrésent‘ative"awséin;fgdela ou .
CR Languedoc _ ‘ 5 déplacements / mois (non reportable)
, 900 kins par.an,

Membres titulaifes du CSE ou :

oo : 4 déplacements / mols (noh teportable)

3 visltes / mols (liste valldée en CSSCT avec rédaction.d'un '
compte-rendu de visite) S

Membres de la CSSCT”

Les.crédits kilométriques peuvent &tre répartis entre le. délégué syndical titulaife. et son suppléant et entre. [e¥
membre titulaire du CSE et son:suppléant, appartenant & une méme Organisation'Syndicale:




Article 4'¢ La prise en charge des frais d’hébergement en cas d'intempéries

Les frals d’hébergement seront ptis en charge par 1 ’Cais‘s‘\ezréglona‘e en cds de conditions climatiques: faisant
manifestement pbstacle a tout déplacement; ' - ”

Dans tous les autres cas (ex: fin tardive de réunion, etc.); une demande de prise én charge spécifique pourra
Btre adressée A la-Direction de Ressources Humaines. '

Article 5 Les-accidents

Les accidents survenus & un représentant du personnel, élu ou désigné; pendant I'exercice de son mandat dans
I'entreprise font 'objet d’une déclaration d’accident:de travail. ‘

Les: accidents survenus a-un représentant du personnel, élu ou désigné en dehors: dé l'entreprise font
également 'objet d’une déclaration ‘daceident ‘du -travail & condition que: Vactivité exercée ‘pendant le-
déplacement soit conforme a la mission définie par la loi;

Article 6.+ La couverture assurance .

Les représentants du personnel seront couverts pat I'assurance « mission: collabarateur » sousctite par la
Calsse Régionale du Languedoc auprés de la CAMCA dans le cadre ‘de leurs missions de représentation du
pefsonnel de la Calsse’ Réglonale et ce dans les conditions applicables & I'ensemble des agents de la:Caisse
Régionale,

CHAPITRE 6, CARRIERE ET PARCOURS PROFESSIONNELS DES REPRESENTANTS DU PERSONNEL -
| SENSIBILISATION AU DIALOGUE SOCIAL

Les parties-signataires souhditent marquer I'importance qu'élles‘attachent 3 un dialogue social responsable et
constructif et reconnaitre I'utilité du réle joué par les représentants du personnel dans I'entreprise. et la
nécessité d’accompagner leurs parcours proféssionnels, Elles souhaitent par le présent chapitre; et dans: le’
prolongement de |'accord de branche du 1% décembre 2017 sur les parcours professionnels des titulaires de
mandats syndicaux et des Elus dans les Caisses réglonales de Crédit Agricole, partager un ensemble de grands
principes traduisant une vision commune des. parcours professionnels des représentants du personnel de
la Calsse Réglonale. ‘

‘objectif est de partager des modalités ‘communes d'accompagnement du. parcolrs. professionnel du
représentant du personnel pour faciliter l'articulation entre I'exercice du mandat et I“activité professionnelie.

pour rendre possible cette articulation, la Directions'engage an

v ‘promouvoir le dialogue social auprés des acteurs de I'entreprise;;

v préparer et accompagner I'évolution professionnelle de I"élu dans son projet de carriére, pendant et/ou a
I'issue de son mandat; , |

v permettre a I'élu de suivre les formations métier tout au long de son mandat et conserver un fien avec
son activité (professionnelle‘

Ces engagements-ont pour objet e’
v séeuriser I'élu dans I"exercice de son métier ;
v permettre & |'élu de garderun lien avecses collegues de travail ;
v faciliter au-mieux le retour  une activité professionnelle temps plein a lissue de son mandat..

De'Jeiir coté les représentants du personnel feconnalssent I'importance ; (;7%7
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v diétre pro actifs dangleur parcours professionnel et projet de carrlere;
¥ de particlper-aux ?_f‘orma,t,ionsamétiers.,~'orggniséas. par la Calsse.réglonale pour maintenir et améliorer ledi
niveau de compétence professioniielle; "

# desolliciter les formations gl §/Inscrivent datis leur-projet de carriéfe.

| .SECTION 1, Actions engagées aprés les élgctic_')nset-pehdan’cf le mandat:

Sous-St tion.1 1A leprise-de:mandat:

Aprés chadue électian professionnelle, la Direction s’engage & mener:des actions de senslbillsation auprés dest
représentants du personnel-et des managers.afin que le jrélezdes.in“stl‘tut‘lons‘{représen‘t.atl‘vas,du personnel soft:

connu et comprls de V'ensemble des safariés de lentreptise:

Artlcle 1.::Sénsibiliser les représentants.du personsiél
PRINCIPE ¢ ’ |

> Inscrire les*=ma_pﬁf_d‘atsr.'é'l'ect'ifs..;et._,sy,n,dic‘aux}fdans;-:unﬁ.,zga,ttiér%»grjo'féssi_o'rine‘llei: velller 3 garder une activité:
professiannelle: "

A lissue des élections et aprés désignation des délégués. syndicaux, la Calése réglonale -organisera uneg;
rencontre avec les représentarits du personnel au cours de laquelle les points sylvants seront développés::

v Fmportance-de garder un équilibre eftre lavie professionhelie et lactlvivé syndicales: ‘
7 le rdle majeur des élus dans: leur parcours-professionngl, 4 savolr la nécessité pour-lesreprésentant du-
persorinel de j . A - R i '
o participer-aux formations de maintlen.dans leur emploi ofganlisées par le service Formation ‘
o velller & ce que I'exercice de eur mandat leur permette dans la'mesure du possible. de conitinuer &
_ exercer urie activité professiofinelie; ~ B T '
# les.modalités d'utllisation des crédits d’heures; d’exerclce des mandats (saisle des heures;et-des notes de
frals), les drolts et devolrs des représeritants du petsonnel; .

-Artlcle -2-~;ﬁ§én§ibﬂi’ser@'fés;man dagers sur le réle et les.missions des C@P!‘ésf—?ﬂtm@?§;~dﬂsﬂ€£§9nﬂe.’,-j

PRINGIPE '
W Communication et sensibllisatian-des managers-et des ¢ juipes 1 développer le dialogiie dans | ‘entreprise

“surle parcours.des titulaires demandats électifs et syndicdu)

L‘entreprise s'attache @ mettre en ceuvre dés.actions: de. ¢ommunication soclale et de pédagogie sur le theme:
de la politique sociale-et du role des}.‘mstances,r_eprésentatl‘yes du prl’.SO'nn(i‘l,;if?A‘l'iSSUE'Ifd‘és;-:él!'(iﬁt‘bnS‘}’dU 1% CSE
et dé'la désignation. des délégués syhdicaux; la-Calsse régionale s’engage-donc a.communiquer et sensibilisef
les responsables hiérarchiguesau role des futurs-élus et plus gjénéra[e_merix aux principes et mesures préyuesi
‘dans le-présent accord. ‘
La Directlon souhajte ainsi renforcerla compréhension de I'intér
notamment par lamise en place d'Infarmations auprés des manage
La Direction des Ressources'Humaines interviendra v
# en réunion des directeurs d’Agence et des.managers des sites afin de :
:p. présenter le rbledes Inst_ancés;rebrése‘htatiyes-et‘Ie‘ur’fohk;tlpnnement,g
‘0. led sensiblliser a I'intérat-d'un dialogue social de quallté, au réle du futurélu,
o présenter les drofts des représentants du personnel (notamment visite service):

ufi dlalogue: Soclal de quallté-passant




v an’ réunlon avec les responsables ayant.des représentants du personnel dans leur équipes afin:
o de présenter les modalités d'exercice du droit syndical (crédits d’heures, réunions employeur, gestion
des absences; délal de prévenance..) '
o de rappeler:
_ 'adaptation de la charge de travail et des objectifs;
- le.principe de neutralité dans les évaluations,
- e principe o’ égalité de traitement des &)uis notamment en matiere d’évolution salariale;
o de répondte aux éventuelles questions. ‘
A Vissue de ces réunions, la Direction des’ Ressources Humaines adressera & chaque manager ayant un
représentant du personnel dans ses équipes-un mail personnalisé précisant : '
/' le hom des personnes élues ou désignées dans sas dquipes,
v {e riombre théoriques d’heures d’absence par mols,
v ‘une synthése rappelant les points évoqués.en réunion;

Enfin, pour une parfaite information des managers, la Direction des Ressources Humaines mettra en‘ligne le’
planning prévisionnel semestriel des instances.

Article 3.: Préserver Particulation entre I'exercice du mandat et le fonctionnement de l'unité

PRINCIPE 3
B Inscrire les mandats électifs et syndicaux dans une carridre professionnelle : veiller a garder une activité
professionnelle ‘
A Vissue des élections professionnelles et aprés désignation des délégués syndicaux, la Direction examinera les
situations de chaq‘ue"repré’senta‘nt du personnel dans le but d'identiffer les: mandats qui. mobiliseraient’
‘si_g}nlfik‘:atiyement'le'repré‘sentant‘d’u personnel et d’étudier les éventuelles mesures spéclﬁques-‘é prendre en
matiere notamment d’organisation du travail et/ou de renfort. "
Aprés examen au cas par cas de la situation de chaque représentant du personnel, tine ot plusieurs des.
mesures sulvantes pourront étre mises'en ceuvre :
Le temps d’absence syndicale théorique du représentant du personnel est. calculé en tenant compte des
absences suivantes : ses crédits d’heures [ndividuels; ses absences au: titre des réunions initiées par la: Caisse
régionale et'des Commissions, de leurs réunlons:préparatoires et des mandats externes déclarés. Si besoin; et
3 la demande du représentant du pérsonnel, le temps: d’absence théorique syndical peut éventuellement étre:
ajusté, 3 la‘hausse oudla baisse, en fonction du temps d’absence réel, ‘
Alnsl, les mesures prises par la Direction: des Ressources Humaines ‘en concertation” avec les managers.
‘concernés.pourront notamment étre ;

v Paménagement et/ou {'arbitrage des missions confiées:au représentant du personnel,

7 'la mise en place de moyens: temporaires permettant d'assurer le ban fonctionnement de 'unité du

représentant du persofinel,

v V'affectation du représentant.du personnelen sureffectif au sein de l'unité.
sl les absences théorigues, éventuellement ajustdes, liées aux mandats sont dgales 3 100%, le représentant du
personnel: pourra demander, §'il le souhaite, 3 8tre détaché & temps complet 'sur un poste:de wpermanent
syndical »,

N,
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SaussSection 2 : Pendant le mandat

Artlele 4.:Adupterles objectifs aitemps de présence etveiller & garder une activité. rofesslonnellg:

PRINCIPE ! ‘ ; :
I Inscrive les mandats électifs et syndicaux dans une caridre rofessionnelle ¢ velller 3 garder une activite:
;prpf’evssiohﬁé

Conformément & article 5.1.2.de la-Corivention Collective, 1| eonvient de-tenir compte :des absences dans:
Pemplol dues aux reptésentations et fiandats.syndicayx ou de représentants du-personnel qul peuvent av oir
des répercussions ‘au: rilveau de [‘activite J'unité. .|l conviéntsalors d’adapter Ja chargé de travail et ld:

e

détermination des objectifs de ['Intéressé et.de & unité,,

Les.parties convienhent qu'il est important de garder une activité professionnelle car c’est alle notamment-qul
permiet au titulalre de garder un lien avec {es salatiés et de.._(:'ca'mpﬁehdré'l’errS préoccupations, Il permet.-de
faciliter le retour3 Une activité § temps pleln en fin' dg mandat et contribue: ¥ la réalisation du projet
professionnel..

Au début de chaque -année, la fixatian des objectifs individels pour la rémunération extra-conventiohng|le
(REC) par J& manager est falte e fonctlon des-absences:prévisibles nécessitées par'exercice du mandat;:

Chaque trimestre, Pévaliiation du taux d'atteinte de la part individuélle de ia REC sera faite sur Ja base:

sexclusive-du travall effectud par-le salarié en dehots de ses ahsences pour rélinion ou-délégation;.

Lorsque le'salarlé représentant du personnel exerce un.ou des mandats:'lamenanta étre absent 8 100% de s¢
temps, le niveau.d'atteinte individuel de la REC et fixé:a 100% pat la Direction des Ressourzes Huma jes

En-cas:delitige surJa fixation des objectifs et I'évaluation de leur atteinte, le salarié représentant du personnel
ou le manager dé proximité: peut salsir Ja-Rirection des. Ressourcad Humalnes .qul étudiera la. situation en’
collaborationavee la Direction de ratt f;

Article.2 s Sulvre lévolution salarlalé:

PRINCIPE:
B Attribuer aux-titulaires de mandats &lectifs et syndicaux urie évolution de salaire comparable A celle:de’
leurs colléguies dans I'entreprise .

Conformément 2 l'article 1.2141-5-1 du Code dir Travall, les réprésentant du personnel dont 1es Heures de:
délégation. {absences lides aux mandats ¢lest-a-dire crédits d'heures, absences liées aux. formations ou &-1a;
participation aux réunjons etc:); rgpgésent rgt;;giusvfdeaﬂ%;de leur temps de travail bénéficient.d'une évalution:
derémunérationau moins égale; -

aux augmentations. générales et A la moyenrie des:augmentatlons Individuelles, percues sur 'ensemble de fa’
durée de: leur mandat ‘par les salariés relevantide: la -méme catégorle professionnelle (s'éntend.comme le.
miéme niveau dé RCE au seln de la méme famille CCN).et danit ancienneté ést comparable,

' 3 .défalt de panel significatif {moins de 10 salarlés relevant de la méme catégorle et de-la méme tra
drancienneté), Iévelution de rémundration doit &tre au moins égale aux augmentatlons générales et
moyenne des augmentations individuelles percues dans I'entreprise surl'ensemble de 14 durée du mand

L'éventuelle revalori‘_satl‘on’,Ls'ala'ria‘le ~a‘ppuquéé;‘et7 sa date .de mise-en ceyvre dojyent-&tre communiquees.
jt_iqulaiwre.dugmandg’,t_;par’;écr,it;; '




SECTION'Z, Un‘agcompagnemeht- réguller des représentants du personnel sur'la durée du mandat

Article 11 Entretien de début de mandat: g

PRINCIPE

B Impliguer tous les acteurs concernés (le représentant du personnel, le manager, fa Direction des
Ressources Humalnes) en tenant compte des spécificités du mandat pour faire vivre une représentation du
personnel efficace et constructive,

B Faire de I'engagement dans un mandat une composante de la vie professionnelle ; l'entretien de début

de mandat pose les principes fondamentaux permettant le-bon déroulement de mandat.

En début de mandat, chaque représentant du personnel bénéficie d'un entretienindividuel avec son chargé
d’emplai et un représentant de l'unité RSS (relations sociales et statistiques).

Cet entretien est formalisé par un compte réndud'entretien-écrit,

Il a pour objectif de ;

v’ rappeler la sltuation professionnelle du salarié sur la base d'une « fiche de situation», précisant sa
fonction, son poste, son service, sa rémunération, sa qualification, etc... '

v lister les mandats externes détenus en-plus des mandats. 3 la Caisse régionale;

V' trouvet un modus vivendi optimal pour permettre une articulation efficace entre Ja vie professionnelle et
V'engagement syndical du représentant du personnel d'unepart et le maintlien du ban. fonctionnement de
Péquipe d'autre part, '

v d’aborder le projet professionnel du représentant du personnel et ses besoins de formation.

Cet entretien portera hotamment sur les régles relatives & Vutilisation des heures de délégation et des
ahsences applicables dans chaque entité, les conditions matérielles de Vexerclce de:mandat et 'utilisation des
outils NTIC.

Atticle 2+ Entretiens annuels

PRINCIPE

B Assurer un suivi dela situation professionnelle du représentant du personnel lors d'entretiens formalisés,
préparés par les deux parties _ ‘

B Conforter le représentant du personnel en tant qu‘acteur de son parcours professionnel,

Chaque année le salarie bénéficiera d'un entretien d'évaluation et d’un entretien professionnel comme
Pensemble des salariés de la Caisse réglonale. ‘ '
U'entretlen d’évaluation réalisé par le manager hiérarchique portera exclusivement sur Vactivité
professionnelle exercée par le représentant du personnel.
Concernant I'entretien professionnel, le manager prendra en considération les différentes formations dont
peut bénéficler le salarié au titre de son mandat: Il s'attachera également a maintenir un: ‘bon: niveau
d’employabllité (formations métier).
Un accompagnement RH.pour la conduite des entretiens sera mis en place aupres des managers,
A sa demande ou 3 'mi-mandat, le représentant du personnel pourra solliciter un nouvel entretien auprés des
Ressources Humaines, |l sera regu par un chargé d'emplol et/ou un représentant de Vunité. RSS: (relations
sociales et statistiques).
Cet entretien aura hotamment pour objet : ‘

v' de faire.un point d'étape du modus yivendi défini pour-permettre une articulation efficace:eritre la vie

profe'ssionneﬂé et I'engagement syndical du représentant du personnel d'une part et le maintien.du bon

fonctionnement de I'équipe d'autre part,
v de répondre 4 toyte Interrogation, C:M
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Article 3  Entretien'de fin d

PRINCIPE:. , ,
¥ ‘Identifier des leVie"r_'s:dfan'_t[clpia‘tiion et'd'accampagnement des représentants.du persorinel pour favgriser
leur évolution prafessionnelle et préparer la sartie du mandat, en s'appuyant sur Jes actions Mmises en piace
tout au long du mandat (entretien professionnel, VAR, de '

L'anticipation et I'accompagnement des titulalres de mandat au retoura‘une activité professionnelle a temps:
plein est un enjey:majeur-pour la:Calsse réglonale, '

Assl, afih, de préparer et d’organiser ce retour & Yemplol'4:temps plein de fagon optimale, 1a Djrection des.,
Ressources:Humalnes organisera un.entr tien individuel de fin dé rahdat de fagon systématlaue: .

Cet eritratien se déroulera, dans la mesure du possible,dans fe mols suivant Fexpiration dumandat,
Pour les.salérlé‘sfqyl} atteignent les 12 ans de mandat au faisant ‘part.de leur.souhalt de:nhe LpJUS exercer.dé,

-mandat,,unre,n,tr‘efie'n‘s‘gr;a orgarilsé dans.les 6 mols précédant lafin du.ma
Il serd réalisé avec un chargé: dtemplok-

Liobject!f de: cet entretien est' de construire avec: le salarié anclen €l uri parcours de. retour & lactivité
professionnelle’ & temps pleln. dans .son métler.ou le cas échéant sur Un autre poste, Pour y papvenir cel
entretien se dérouleraeh 3 étapes: ,
+ recensement des compétences.acqulsesau titre de I'activité professionnelle et desmandatsexercés;’
¥ &valuation des prérequis.au regard des’ exigences professionnielies-du métier exerce. et analyse des
éventuels écarts avec [e§ competences recensées,
- & particdes constats effectuds, élaboratlord’un plan.de formation individualise,,

~ SECTION 3, Les formatlons des représentants du persohnhel T J

Conformément & larticle 5.1:2 de la Copvention. Collective, le délégue syndical ou le représeritant du
personnel dolt, commé tout salarié de la.Calsse réglonale; progresser en fonction.de ses compétences. Dans:
son emplol; il dolt avolr accés, dans les mémes conditions. que’ les ‘autres salariés; aux actlons.de formation
prévuesau:plan d‘e‘d‘éyeIo,ppemérit':des:compét‘e_hces-de la Calsse Régionale. Ces actions de-formation peuvent;
toutefols Etre’adaptées, dans la mesure-du.possible, aux-contraintes lées & lexercice du mandat, Comme tout,
salatlé, le délégué syndlcal ou le représentant du personnel doit: s'efforcer de. maintenit-son niveau -de:
‘compétence professionngllé ' ' S o

PRINCIPE

P Maintien des compétences et formatlon:continue: inscrirerles ,m‘a‘nda’t’sfﬁélectjfs;;;gt’_,gynidi_ﬁgt,‘ixe dansiune
carridre professionnelle : sulvre les formations miétler tout au long deson mandat '
Les représentants du personnel bénéficlent tout au long de leur mandat d’un cettainnombre de formations::-
v syndicales, | S
¥ métiersiet transversales,
¥ de validation des acqiils de I'expérience;
Ces formations étant renforcéesien fin demandati
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Article 1 : Formations syndicales
A} Laformation économlque

La formation économique est ;

v dispensée aux imembres titulaires et suppléants du CSE ainsl qu’aux représentants syndicaux titulaires et
suppléants. Tous les représentants du personnel pourront bénéficier de cette formation au plus tard. en
2020, 4 Vissue des élections professionnelles organisées au cours du dernier trimestre 2019, Les nouveaux
&lus pourront en bénéficier & 'occasion des élections professionnelles suivantesy

v d’une durée maximale de 5 jours;

v ‘lLes colits pédagogiques sont pris.en charge par la Caissé réglonale; les charges restantes étant financées par
le CSE surson hudget fonctionhement,

v les jours de formation économigue seront imputés sur les jours de formation économigue et syndicale
(ouverts & tous). '

B) Laformation santé et sécurité

La formation santé et sécurité-est:

v dispensée aux membres de la délégation du personnel du CSE et aux référents en matiere de lutte contre le
harcélement sexuel et les agissements sexistes, ' o

v d’une durée maximale de 5 jours,

v financée par 'employeur. ‘

La formation santé et sécurité a pour objet
Y’ de développer I'aptitude des membres du CSE 4 déceler et & mesurer les risques professionnels et leur
capacité d'analyse des conditions de travall,

v de les initier aux méthodes et procédés & mettre ‘en ceuvre pour prévenit les risques professionnelé et
améllorer les conditions de travail.

Article 2 ; Formations métiers et transversales

L‘objectif de ces formatlons est.de conserver et dévellopper les compétences métiers et transversales.
Les formations different donc selon que le' représentant du personnel exerce un métier du Réseau de
proximité ou un métier du siege ou des réseaux'spéclalisés,

A) Métiersdu réseau de proximité

Chaqueannée le représentant du personnel est intégré aux formations-ayant pour objet de formier les'salariés.
suf les évolutions de leur métier. Ces formations sont généralement et a ce jour d’une durée::

v comprise entre 5 et 10 jours par:an selon les métiers,

Y. environ 2 jours par-an pour les AFA,

B) Métlers du slége ou des réseaux spécialisés

Du falt de la diversité et de'la spécificité des métlers:exercés au siege et dans les: réseaux spécialisés, la
Direction slengage, chaque année, & 'occasion- de la campagne de recensement des besoins de-formation
lancée par le.service formation & solliciter les.managers des élus pour qu'ils recensent les besoins de formation,

exprimés par eux sur leur métier.
7
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€} Formations pour tous Jes représentants du persohnel
Lors .de son entretien professionnel, ﬁle ‘salarlé peut formulerune demande de. formatlon.: Pour les
représentants du pg‘rs‘qnnel;ncette demande peut &tre adaptée pouriun hesoin'spécifique lié a son métler oy
dans:I'abjectif de.développer des ccmpféte“n’ces*tranSver_sal'e;.sqgl»’ll;exe’mé.ta daris |e cadre.de son;s F:

Atticle 3 : Valldation des acquis de llexpérerice!

Une gctivité: sy'ndié‘ale;ow' de irepréﬁent_at.lqn du personnel peut permetire de dcfe}vel}opper-.dfes ,co_mp:ét'ences_”
techniques.au des connaissances particulléres dans d'autres domalngs. que ceuk du métler d'origine-du,
représentant.du personnel:

PRINCIPE o
¥ Saulenir et structurer 1a démarche de valorisation:dé I'expérience acquise par. I¢ représentait, du
personnel, afin que ce dernier puisse les Inscrive:dans son projet professionnel;y -

Le représentanit du personnel qui s'engagerait dans tne démarche de validation des.Acquis.dé I'expérience,
(VAE) bénéficiera du soutlen.de la Calsse réglonale, '

La Caisse régionale favorlsera ainsi Mihformation et accompagnement du représentant Intéressé et I'aidera
dans la:constitution de‘son dossier se'situant dans le cadre:des projets:professionnels valldés par Ventreprise:
la Calsie régionale prendra en charge les éventuels frals. d'inscription aux modules:de. formationss
corhplémentaires nécessalres & Vobtentlion du diplome cholsl. S R

Le représentantidu personnel paurra égaleient solliciter un. bilan de carnpétences réalisé par-un organistg:
externé, ‘ ~ .

Atlélesd i Formation renforcée d issue:du mandat’

Uobjectif de cette formation est-de prépater:Line évolution.ou une réorientation.professionnelle des salafigs.
ayant une part prépondérante de leur temps de travall dédiée & leuractivité syndicale, ' h

Pour ce faire, dés que la-fin de mandat est identifiée; soft par une: volonté afffrmée de 'élu de ne pas se-
représenter ou & Pexplration des 12 ans de:mandat, un accompagnement individualisé peut &tre mis efi placé:
aveg le.chargé d’emplol. '
lLcomprendras

v uri plar de formation individualisé et adapté aux compdtences 3 acquéri,

¥ un plan d'lmmersion: et de tuilage,

¥. des entretiens daccompagnement du manager du poste cible,,

v desentretlens RH de sulvi; ' o R

Un calendrler de mise en ceuvre Séfa proposé -en fonction de la date cible.
compétences dacquérlr, de lorganisation de Vactivité dans Punité d'orlgines

ti& de foriction; dag

| SECTION 1,Caducité des dispositions conventionnelles Felatives au CE ou:au CHSCT'

Il est;conveny entre les: partles gue. les stipulatlons-des: accords 4 durée déterminée refatives au CE o0 .y
CHSCT rendues & termie caduques par les ordonnances du 22-septembre 2017, 'oceasion de la mise en;plages
du CSE, serontmaintenues jusqu'a I'échéance prévue par ces accards selon les modalités suivantes;




De méme, concernant les accords & durée Indéterminée relatifs au CE ‘ou au CHSCT gul sont |istés-en.annexe,
ils sont reconduits en I'état selon les modalités sulvantes.

Ainsi; dans les cas éVoques ci-déssus, lofsqu’un suivi @accord &tait prévu devant le Comité o’ Entreprise ou le
CHSCT, celul-ci sera automatiquement réalisé devant le CSE dans les m&mes conditions,

SECTION 2, Durée et Renouvellement ’ J

Le présent accord s'applique a compter de la mise en place dupremier CSE et pour la durée des mandats des
nouveaux-&lus.

Afin d’en renouveler ['ap lication a chague fois pout une nouvelle durée de 4 ans, les parties signataires. se
p que ) ] P

réuniront. au cours de sa derniére anhée- d’application (pour les dispositions relatives 3 la périodicité des
hégociations obligatoires; il est'en offet ndcessaire de les rediscuter tous Jes 4-ans).

A défaut de renouvellement, 'accord arrivé a expiration cessera de produire ses effets, en application de
Iarticle L.2222-4 du Code du travail;

SECTION 3. Suivi et Révision j

Le présent accord est négoclé dans le cadre d'une importante réforme: des instances représentatives ‘du
personnel:

Les parties a'la présente négociation se sont afforcées d'en imaginer le fonctionnement de la meilleure facon
qui soit tout en ayant consclence:que la pratique pourra faire émerger de nouveaux questionnements,

Il 'est dés lors convenu, apres un an d'application, de se rencontrer pour adapter Paccord s'il vy a lieu:au regard
des pratiques observées et de constats partagés.

Vaccord fera de suréroft ‘objet d’un.suivi annuel en commission-de suivi des accords telle gue prévue & la
section 4 du chapitre 2 du présent accord. Par ailleurs, en cas d'évolution législative ou conventionnelle
susceptible de remettre en cause tout.ou. partie des dispositions du présent accord, les parties signataires
cohviennent de se réunir & nouveau; dans un- délal de '3 mois ap‘résfl"enttiée eh vigueur de ces. textes, afin
d'adapter lesdites dispositions.

Le présent accord pourra faire I'objet de révision par I'employeur et les organisations syndicales .de salariés:
signatalres. du présent accord ou y ayant adhéré ultétleurement, conformément aux: dispositions des
articles.2261-7 ¥ 1.2261-8 du Code du travail. Toute: demande de révision sera notifiée par lettre
recommandée avec accsé de réception:a chacune des autres parties sighataires, Le plus rapidement possible
et, au-plus tard, dans un délai de 3 mols; les parties devront s'étre rencontrées en vue de" la conclusion
éventuelle d'un avenant de tévision, Les dispositions, objet de la demande de révision, resteront en vigueur

Jusqu'a la conclusion d'un tel avenant,

SECTION 4. Adhésion _‘ |

Touteorganisation syndicale non'signatalre p‘eu‘t‘décidéi’id’.adhérer, a tout moment et $ans.réserve au présent
accord. Cette adhésion devra tre notifiée & la divection par lettre recommandée avec AR, & charge pour cette:
derniere d'informer les autres organisations syndicales signataires et non signataires.

4‘ a1/as



hstituant un tout Indivisible; 'adhidsion ultérleuré d:drie. organisation; syndicale:
, de Paccord initlal-emporte 'adhésion sur Vensemble des dispositions en'vigueur

Le: présent -actord co
représentative non sigra

4la datedg ladite adhéslons

" SECTION 5. Formalltés de dépot et de publlcitd e

Le texte:du présent accord, une:fols signé; sera potifié & l'ensemble des organisations syndicales représentatives:
dns l'éntreprise. || donnera leu 3 dépat-dans. les. conditions prévues dux articles, L. 2231-6 et D; 2281:2 et
sulvantsdy code dutravalls "
4 sur la.plateforme. de téléprocédure. dénommée «, TéléAccords, » :accompagne des piéces prévues &
Particle D; 2231-7 du code du travall . | . -
= eten un exemplalre.auprés du greffe du consell de prud’hommes de'Montpelller.

SehT

I sera diffssé: Pensemble du personne) sur fintranet de Ja Calsse réglonale:

Falt Mayrin, e 18 uillet 2019

Le Directeur des Ressources Humaines;de la.Calsse Régionalé diiLanguedog,

lies Organisations syndicales représentatives au sein de la Calsse 1

)
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Annexe. 'accord collectif retatif A Paménagement des congultations réCLiq'n'entes'du*‘co’mité Ylentreprise etdu
comité social et économique au sein de la Caisse réglonale du Crécdit Agricole dii Languedod

‘Sommalie de la base de donhnées économiques et soclales

Document concerné

Présentation de fa situation de lentreprise

Présentation de fa situation de\'entreprise

Présentation.

A )

Chiffre d'affaires

PNB

Valeur ajoutée

‘Valeur ajoutée

Résuitat
investissements

{*investissement social

Résultat

a) Evolution des effectifs par type de contrats, par dge, par
anclenneté '

Evolution des effectifs.

b) Evolution des emplols par catégorie professionnelle

:Ev‘c‘)lution des'emglois

¢) Situation en matiere d'égalité professionnelle entre les
femmes et les'hommes et mesures prises en ce sens

: AA.‘biS ’

d) Evoliition de 'emploi des personnes handicapées et
fesures prises poutle développer

Travallleurs héndicap,é;' o

@) Evolution du nombre de stagiaires

Nombre de stag lalres

f):Formation professionnelle ! Investissements.en formation;
publics concernés,

Formation

g) Conditions de travaif : durée du travail dont le travail &
temps partiel et aménagement du temps de trayail, exposition
aux risques et aux facteurs de pénibilité, accidents du travail,
maladles professjoiinelles, absentéisme, dépenses en matiére
desécurite

AACARLRATACR A DML AR A A

Conditions de travail '

2° Investlssement matérlel etimmatériel

a) Evolution des actifs nets d'amortissement-et de:

dépréciations éventuelles (immobllisations)-

5 Actlﬂmmobiﬂsé«

b) Le cas échéant, dépenses de recherche et développement

' Noii cencerhe

3° Informations environnementales

Iart, L. 225-102-1 (Rapport Annusl) du C. de Commerce, .
informations ehvironnementales présentées en application de

Pourles entreéprises soumises aux dispositions du 6%.alinéa de |

cet alinéa et mentionnées au 2° du | de I'art, R. 223-105:1 de ce.




:au sein de 'entreprise

1 Sltuation respes

a).Embauche. " Embauche -

b) Formatlon  Formatlon -
¢)Promotlons Promotlons.

d). Qualification. . Structures des. qual mcauor\s

e) Classification

fj Condition de travall

“Classification:

‘condtlbns de travall

g) Sécurité-ét santé.autra SST
h) Rémunétation éffective Rémunération

1) Articulation eritre:activité proféss’.ibﬁhelle at vle:personnelle

2¢ Analyse des écarts de salaires et de déroulement de:
carrlére enfonction de N Age, dela quallﬂcatlon 6t de
l'anclenneté

Atlcu tion vie pro/yie perso

- carts de salalre

3° Evolution des taux de promotlon respectifs des femmes et
des:hommes par métler dans I'entreprise.

' B - Fonds propres, endettement et impots
1° Capitaux propres de 'entreptise -

‘Capitaux propres de lentreprise . -

financidres -

2°Etmpruntset dettes ﬂnancnéres dont échéances et charges .

. Emprunts et dettes

3 lmpbﬁs\et:thea,1 ‘

21419 $ ald 2L O Ca (1d C e

1° Evolution des’ rémunérations salariales -

a) Frals.der personnel y comptis. cotisations soclales, ’

minimumi, salalre ‘moyen ou. médian; parsexe; et par catég
professionnelle

i}

évolutions salarlales par catégorie et par sexe, galaire da basé. '

. Frals de:personnel.

b).Pour les entteprises: ‘souniises aux dispositlons de. l'art, Ly
225-115 du C,-de Commerce, montantglobal desy
rémuriérations meritionnées au 4%de cetarticle
(Remunératlons versées auxipersonnes.les mleux’

rémunérées).

: 'Hlérarc’:‘hiké,dés?’rém“uhératlg‘rig‘ -

22 Epargne salariale::. lntéressement, partlclpatlon

3° Rémunératlons accessolres prlmes par sexe etr ¥
catégorle professlonnelle, avantages ennature, rég mes de
prevoyance et de retralte complémentaire

‘ , interessament et Participation

IRémunérations.accessaires

rigeants mandataires soclaux tellés

trols premiers alindas de 'article ‘L. 226-102-1 du code de

coinimerce, pour les entreprises soumises a I obligation de

sé & ['article L.225- 102 du méme, code
i ‘

D Activités' socnales et culturelles

que p sentées dans | apport.de gestion én application des -

. Rémunératlon des dirlgeants sotlaux




1° Montant de la contribution aux activités sociales et
culttirelles du Comité d’Entreprise

(Euvres soclales

2° Dépenses directement supportées par l'entreprise

‘Dépenses supportées par entreprise

3% Mécénat

mentionnées auB
12 Rémunération des act

onnaires {revenus distribués)

Mecenat

“Rémunération actlonnaires

detenues dans le cadre de ['épargne salarlale, part dans le
| capital, . dividendes regus)

1° Aides publiques -

2° Rémunération de Lactionnariat salarié (montant des actions ‘

‘Nop con

-9 Réductions d'impots

3° Exonérations et réductions de cotisations sociales

Exonérations et réductions de cotlsations soclales

4° Crédits d'impots

5° Mécénat
us-traitance. .
4° Sous-draitance utilisée par {'entreprise

Flux flnahclers

- ‘Sous traltanc

2¢ Sous-traitance yéalisée parl' entreprise

H Pour les entreprises appartenant a un groups, transferts commerclaux et fmanclers entre les entltés du groupe

1° Transferts de capltaux tels quiils figurent dans les comptes
individuels des sociétés du groupe lorsqui'ils présentent uhe
importance significative

Sous traitance réalisée par CR

Non concerne

2° Cessions, fusions et acquisitions réalisées

Non concerné.




